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Sobre el Instructivo

El presente documento contiene las especificaciones técnicas y el procedimiento para el uso y
gestion de los embargos en forma de retencién notificados a través del Nuevo Sistema de
Embargo por Medios Telematicos (Nuevo SEMT) a las empresas del sistema financiero.

Las actualizaciones del procedimiento, como del sistema informatico de apoyo, seran
comunicadas a los terceros designados mediante nuevas versiones del presente documento.

Para consultar la version vigente, se puede consultar en el Portal Web de la SUNAT:
http//:www.sunat.gob.pe

Sobre las consultas

Para las consultas y dudas, dirigirse a:

Temas Contacto Correo electrénico
) Sra. Alondra Aguilar Barnuevo aaguilarb@sunat.gob.pe
Aspectos operativos
Ejecutores Coactivos Centralizados i ) i
Sr. Juan Pablo Gomez Ballon jgomezb@sunat.gob.pe
o Sr. Gustavo Pérez Ramirez GPEREZ@sunat.gob.pe
Aspectos técnicos
incidentes informaticos . .
Sr. Paul Alberca Tarrillo jalberca@sunat.gob.pe
) Sr. Fernando Catafio Florian fcatano@sunat.gob.pe
Aspectos normativos
Procedimiento ) )
Sra. Frecia Aragén Puma faragon@sunat.gob.pe

Sin perjuicio de lo sefialado, también estan abiertos los canales de orientacién, en los casos que
corresponda, a través de los Centros de Servicios y Orientacion al Contribuyente y en la Central
de Consultas:

v' Desde teléfonos fijos
0-801-12-100 (Al costo de llamada local)

v Desde celulares
(01) 315-0730

Horario de atencién telefénica:
De lunes a viernes:

08:30 am a 06:00 pm
Séabados:

09:00 am a 01:00 pm

v Por chat:
https://www.sunat.gob.pe/institucional/contactenos/chat-SUNAT-online.html
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1 Glosario de términos

Término

Definiciéon

Resolucion coactiva

A la resolucion administrativa que emite el ejecutor coactivo con el
objetivo de trabar un embargo en forma de retencion, su levantamiento
0 actos vinculados.

Ejecutor coactivo

Al titular del procedimiento de cobranza coactiva, designado mediante
resolucion de superintendencia responsable del procedimiento de
cobranza coactiva de la SUNAT.

Sistema de

intermediacion digital

Al sistema web que permite la transmision y almacenamiento de
informacién, garantizando el no repudio, confidencialidad e integridad de
las transacciones a través del uso de componentes de firma digital,
autenticacion y canales seguros.

Empresa del sistema
financiero

A las empresas de operaciones mdltiples a que se refiere el literal A del
articulo 16 de la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de
Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros, Ley
N.° 26702 y normas modificatorias, conforme lo establece el articulo 1
del Decreto Legislativo N.° 932.

Comunicacion de

importes retenidos

A la emitida por la empresa del sistema financiero, a través de SUNAT
OPERACIONES EN LINEA (SOL) o mediante un documento electrénico.
Su finalidad es informar a la SUNAT sobre las retenciones efectuadas o
la imposibilidad de realizarlas.

Entrega de
retenidos

importes

A la entrega que realiza la empresa del sistema financiero a través de
SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL) o mediante cheque
certificado o de gerencia o certificado de consignacién, segun lo
dispuesto por el ejecutor coactivo.

Embargo

A la medida cautelar de naturaleza administrativa que afecta el
patrimonio del deudor, conforme lo dispuesto por el ejecutor coactivo en
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el TUO
del Codigo Tributario, aprobado por Decreto Supremo N.° 135-99-EF, y
Reglamento del Procedimiento de Cobranza Coactiva, aprobado por
Resolucién de Superintendencia N.° 216-2004/SUNAT.

Nuevo SEMT

Al Nuevo Sistema de Embargo por Medios Telematicos, conforme lo
definido en el articulo 1 del Decreto Legislativo N.° 932, mediante el cual
se comunica por via electrénica las resoluciones de embargo y actos
vinculados, cuyas caracteristicas técnicas y mecanismos de seguridad
establece la SUNAT, al igual que los requisitos, formas, condiciones y
procedimiento que seguirdn las empresas del sistema financiero.

SUNAT  Operaciones
en Linea

Al Sistema informatico disponible en el Portal Web de la SUNAT que
permite realizar operaciones en forma telematica, entre el usuario y la
Administracion Tributaria.

Levantamiento

Al efecto juridico administrativo de desafectacion de los fondos o valores
de los que es titular el deudor que se realiza por mandato del ejecutor
coactivo de la SUNAT.

Profesional de

Cobranza de SUNAT

Al profesional de la SUNAT designado para colaborar con el ejecutor

coactivo en el procedimiento de cobranza seguido.
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2 Flujo del proceso de embargo

1.- El ejecutor coactivo de SUNAT es el responsable del proceso de embargo en forma de
retencion bancaria.

2.- El proceso de notificacion de la resolucion de embargo se realiza a través de un correo

certificado firmado digitalmente. Dicho correo es remitido a un buzén proporcionado por
el Intermediario Electrénico a cada empresa del sistema financiero. Ademas, copia del
mismo mensaje de correo llega a la bandeja de las personas designadas por cada
empresa del sistema financiero para facilidad y celeridad en el procedimiento.
Con cada correo electronico depositado en la casilla proporcionada por el Intermediario
Electrénico se genera una constancia de Transaccidon Registrada, la misma que es
remitida a la direccion electronica del Ejecutor Coactivo con copia a funcionario
designado por la empresa del sistema financiero.

3.- La empresa del sistema financiero accede al listado de los deudores tributarios que han
sido afectados con la medida de embargo y verifica la existencia de cuentas y saldos en
Sus sistemas.

4.- La empresa del sistema financiero realiza la Comunicacion de Importes Retenidos a
través de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL) mediante la carga de un archivo
plano. El plazo de cumplimiento es de 5 dias hébiles.

5.- La SUNAT valida la informacién entregada con los sistemas tributarios para determinar
las acciones a realizar atendiendo a la casuistica que se puede presentar.

6.- SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL) muestra a la empresa del sistema financiero
el detalle de los montos y las formas de entrega de los importes retenidos en cada caso.

7.- La empresa del sistema financiero cumple con la entrega de los montos retenidos en la
forma en que se instruy0, ya sea por medios virtuales (pago electrénico o entrega de
montos) o por medios fisicos (cheque certificado o de gerencia para su posterior
consignacion). El plazo de cumplimiento es de 5 dias habiles.

8.- SUNAT verifica diariamente los saldos de deuda tributaria a efectos de remitir
resoluciones de embargo o levantamientos de embargo, segun corresponda. De ser el
caso, la SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL) mostrara cada vez que sea
consultada la opcion de Entrega de Importes Retenidos el estado actual del saldo de la
deuda tributaria materia de embargo.

9.- Laresolucion de levantamiento es notificada mediante el del Intermediario Electronico al
buzén de la empresa del sistema financiero. Ademas, copia del mismo mensaje de correo
certificado llega a la bandeja de las personas designadas por cada empresa del sistema
financiero para facilidad y celeridad en el procedimiento.

10.- La empresa del sistema financiero procede con la ejecucién del mandato de
levantamiento del embargo liberando las cuentas de sus clientes.
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3 Emision y notificacion del embargo

La emision de la resolucion que ordena el embargo corresponde al ejecutor coactivo de la
SUNAT, de conformidad con las facultades contenidas en el Cédigo Tributario* y el Reglamento
de cobranza coactiva, Resolucién de Superintendencia N.° 216-2004/SUNAT?. La resolucién de
embargo es Unica por cada empresa del sistema financiero y corresponde a uno o mas deudores
tributarios.

La notificacion de la resolucion de embargo se realiza de acuerdo con lo establecido en el Decreto
Legislativo N.° 932, Sistema de Embargo por Medios Telematicos —SEMT-, a través del
procedimiento aprobado mediante Resolucion de Superintendencia N.° 174-2013/SUNAT, la
misma gque modifica a la Resolucién de Superintendencia N.° 201-2004/SUNAT?. La notificacién
de las resoluciones de embargo se realizard en dia y hora habil, de acuerdo con lo establecido
en el Decreto Supremo N.° 098-2004-EF.

3.1 Sobre la notificacion de la resolucién coactiva de embargo por el Nuevo SEMT
La notificacion por el Nuevo SEMT a través de mensajes de correo electronico puede contener
mas de una resolucién coactiva de embargo. Ademas, contiene el detalle consolidado con los
nameros de RUC de los deudores tributarios y los montos de embargo ordenados en cada caso.
Los envios son realizados a las 9am, 10am, 11am y 12pm de cada dia hébil.
La cuenta de correo electronico que administrara las notificaciones de parte de SUNAT y
eventuales comunicaciones de las empresas del sistema financiero es la del ejecutor coactivo
con competencia para mas de una dependencia, el mismo que es designado mediante
Resolucion de Superintendencia debidamente publicada en el diario oficial El Peruano.
El mensaje de correo electrénico sera firmado digitalmente y contendra como archivos adjuntos:
e Uno o mas archivos en formato PDF conteniendo las resoluciones coactivas con la
identificacion del Ejecutor Coactivo que la suscribe (firma digitalizada). Estas resoluciones
contienen el mandato de embargo, asi como el detalle de los deudores afectados y los
montos de embargo.
El nombre del archivo es:

RRRRRRRRRRRRR.pdf

Donde:
RRRRRRRRRRRRR: Numero de Resolucion Coactiva (Embargo o Levantamiento).

e Un archivo en formato CSV conteniendo el detalle consolidado de los registros de
deudores y montos de embargo, cuyo nombre es:

CCCcCcCcCcCC.csv

Donde:

1 http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/index.html#

2 http://www.sunat.gob.pe/legislacion/superin/2004/216.htm

3 http://www.sunat.gob.pe/legislacion/superin/2004/201.htm
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CCCCCCCC: Numero correlativo completado con ceros (“0”) al lado izquierdo hasta
completar los 8 caracteres.

La delimitacion de los campos es por “comas”. La longitud de cada campo es variable,
dependiendo del dato contenido. La estructura de este archivo seré:

N° Campo Descripcién Tipo de dato
1 num_res | Numero de resoluciéon coactiva de embargo. Numeérico de 13 enteros
2 | ruc_deudor Numero de RUC del deudor afectado con el NUMérico de 11 enteros
embargo.
3 docide Cddigo identificador del tipo de documento. Numeérico de 2 enteros
Cadena de 15 caracteres,
4 nrodoc Numero de documento de identificacion. completados con espacios
izquierda
Cadigo identificador de la dependencia SUNAT L
5 numreg Numeérico de 4 enteros
a la cual pertenece el deudor.
6 des re Descripcion de la dependencia SUNAT a la (S)?;jelg?a%%sz?::r?reasdzﬁg’s
%9 | cual pertenece el deudor. pietados P
izquierda
Nombre o razon social del deudor afectado Cadena de 30 caracteres,
7 nombre completados con espacios
con el embargo. T
izquierda
Numero del expediente coactivo que contiene Numeérico de 13 enteros.
8 num_exp P 9 Toda la longitud del campo
la deuda materia del embargo. P ”
va con “ceros”.
Numeérico de 11 enteros,
9 | monto_med | Monto de la medida de embargo. completados con espacios
a laizquierda.

Dicho correo electrénico tendré los siguientes datos:

Remitente: [Correo electronico del ejecutor coactivo de la SUNAT]

NNNN@sunat.gob.pe

Destinatario: [Casilla que corresponde a la empresa del sistema financiero en la
plataforma de intermediacion digital.

BANCO@pegasus.com.pe

Con copia: [Funcionarios designados por cada empresa del sistema financiero]

Fecha: dd/mm/aaaa — hh:mm:ss

Asunto: NSEMT 007017 RC Ret Bancaria Electronic - CORRELATIVO - DD/MM/AAAA
Firma digital

Para efectos del CORRELATIVO, se consignara un numero correlativo completado con ceros
(“0”) al lado izquierdo hasta completar los 8 caracteres.

Sobre los tipos de documento, se tiene:

Cadigo Descripcién
1 DNI o LE

2 Carné Fuerzas Policiales

3 Carné Fuerzas Armadas

4 Carné Extranjeria
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Libreta Tributaria

RUC

Pasaporte

Documento Provisional de Identidad

[eeBINAEepNé)]

Donde se cumple la siguiente regla:

Tipo de persona | Cddigo de tipo de documento
Natural 1-2-3-4-5-6-7-8
Juridica 5-6

En los casos en que exista algun error en el tipo 0 nimero de documento en relacion con el RUC
remitido, debe priorizarse este Ultimo como dato para ejecutar el embargo notificado.
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4 Mandato de Embargo

La resolucién del ejecutor coactivo de SUNAT que dispone el embargo contiene las siguientes
obligaciones por parte de las empresas del sistema financiero:

a

Dar cumplimiento al mandato del ejecutor coactivo de acuerdo con los medios, formas y
condiciones establecidos por la SUNAT mediante resolucion de superintendencia,

Poner en conocimiento del ejecutor coactivo el monto de la retencion, expresado en
nuevos soles sin decimales, o la imposibilidad de ésta, en el plazo maximo de cinco (5)
dias habiles de notificada la presente, bajo apercibimiento de incurrir en la infraccién
tipificada en el articulo 177 del Codigo Tributario;

Realizar la entrega de los montos retenidos en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles
de haber cumplido con comunicar a SUNAT el resultado del embargo; bajo apercibimiento
de declararsele responsable solidario, de acuerdo con lo establecido en el numeral 3 del
articulo 18 del Cédigo Tributario;

Informar inmediatamente al ejecutor coactivo de los montos retenidos con posterioridad a
la primera comunicacién efectuada a SUNAT, siempre que el embargo se mantenga
vigente, bajo apercibimiento de incurrir en la infraccién tipificada en el articulo 177 del
Cadigo Tributario;

Se precisa que la medida de embargo ordenada sé6lo alcanza el monto indicado en la
presente resolucion siendo responsabilidad del retenedor no afectar o paralizar los
recursos por encima de dicha cuantia;

En caso de que el sistema muestre un importe inferior al comunicado se entendera
cumplida la medida de embargo, si el tercero efectla la entrega del importe que se sefiala
en el formulario virtual;

Se precisa que la presente medida de embargo alcanza Gnicamente al monto equivalente
a un tercio del exceso de las 5 URP del saldo de las cuentas bancarias donde se deposita
el pago de remuneraciones y/o pensiones, conforme a lo prescrito en el numeral 6) del
articulo 648 del Codigo Procesal Civil. Para tal efecto el retenedor debera comunicar al
ejecutor coactivo el monto retenido, asi como la totalidad de cualquier otro monto de
origen distinto al de remuneracion y/o pension hasta el monto del embargo;

Se precisa que, tratandose de cuentas cuya titularidad corresponde a entidades del sector
publico, la presente medida solamente recae sobre las que se refieren a Detracciones
(Sistema de Pago de Obligaciones de Terceros) y/o aquellas referidas a recursos
directamente recaudados

Se precisa que la presente medida de embargo alcanza unicamente los fondos de que es
titular el deudor tributario, no debiéndose afectar las partes proporcionales
correspondientes a los otros titulares de cuentas mancomunadas. En estos casos, las
empresas del sistema financiero informardn Unicamente la parte proporcional
correspondiente al cliente informado como deudor tributario contenido en el detalle del
embargo;

Tratandose de cargas, gravdmenes o embargos notificados anteriormente por otras
entidades, o de deudas vencidas del deudor tributario con la empresa del sistema
financiero notificada, las empresas del sistema financiero deberan registrar y mantener la
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medida de embargo dictada, asi como informar al ejecutor coactivo cuando exista importe
retenido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 639 del Cédigo Procesal Civil y en
el numeral 9 del articulo 132 de la Ley 26702 —Ley General del Sistema Financiero y del
Sistema de Seguros y Orgénica de la Superintendencia de Banca y Seguros-,
respectivamente.

k Sin perjuicio de lo expuesto en el parrafo precedente, el auxiliar coactivo esta facultado
para efectuar la toma de dicho con el fin de constatar la existencia o la inexistencia de
fondos.

| Sise negara la existencia de créditos, acreencias u otros aun cuando éstos existan o se
incumpla con la obligacion de retener y se pague al deudor tributario o a un tercero
designado por aquél, la empresa del sistema financiero estara obligada a pagar el monto
gue omitié retener, sin perjuicio de las sanciones contempladas en el cAdigo tributario y
la responsabilidad penal y solidaria a la que hubiere lugar.

m No informar al deudor tributario de la ejecucion de la presente medida hasta que se realice
la retencién ordenada.

n En caso de mantener titulos valores, comunicar a la SUNAT para que se proceda a anotar
el embargo sobre los referidos titulos, de conformidad con el articulo 13 de la ley N.°
27287 — Ley de Titulos Valores.
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5 Comunicacion de Importes Retenidos

La empresa del sistema financiero, una vez notificada con las resoluciones de embargo, procede
a la verificacion de las cuentas registradas en sus sistemas comparando con los deudores
incluidos en el archivo de detalle.

Para efectos de poder comunicar el resultado del embargo, la empresa del sistema financiero
tiene un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles, contados a partir de la notificacion.

La SUNAT provee de un aplicativo para la gestion de los embargos, ubicado dentro del ambiente
SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL), para el cumplimiento de las obligaciones emanadas
de la comunicacion de importes retenidos, o la imposibilidad de retener. Para el acceso a SOL,
la SUNAT hace entrega a cada empresa del sistema financiero de un cddigo de usuario y una
clave de acceso, con la inscripcién del contribuyente en el Padrén RUC.

Cada empresa del sistema financiero debe acceder con el cédigo de usuario y la clave de acceso
al ambiente personalizado a través de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL)*. En él
encuentra el médulo de “Comunicacion de Importes Retenidos” dentro del submenu “Nuevo
SEMT”, en el cual debe cargar un archivo plano con el detalle de los importes retenidos o la
imposibilidad de retener. Adicionalmente, cuenta con una serie de opciones de consulta para el
seguimiento y control de las distintas etapas del proceso.

Por su parte, para la “Entrega de Importes Retenidos”, médulo en el cual conoce los montos y las
formas de entrega en cada caso, asi como confirma la entrega de dichos importes cuando
corresponda.

5.1 Sobre el archivo plano de comunicacién de importes retenidos

El archivo plano para la comunicacion de importes retenidos contiene el detalle de los importes
retenidos por la empresa del sistema financiero sobre los embargos ordenados por la SUNAT.

Dicha empresa puede comunicar en un archivo plano multiples resoluciones, asi como puede
comunicar la totalidad o parte de los deudores tributarios contenidos en una resolucion.
Dependiendo de la casuistica del deudor, debe informar una o varias lineas en el archivo plano
relacionadas con el mismo deudor.

Comunicacioén sustitutoria®

Comunicacion original

Entrega de montos

La empresa del sistema
financiero realiza la
comunicacion de  importes

retenidos a través del archivo
plano.

El archivo cuenta con un
namero correlativo por cada dia

La empresa del sistema financiero
puede reemplazar el archivo de
Comunicacion por tratarse de la
subsanacion de un error, siempre
gue no se haya realizado la
entrega de montos.

La empresa del sistema
financiero realiza la entrega
(por pago electrénico o
cheque) del monto que se
muestra en el sistema, a
partir  de la  dltima
comunicacion realizada, el
monto de la deuda y el

4 Ver acapite 12 Creacion de Usuarios dentro de SUNAT Operaciones en Linea de este documento.

5 Para realizar la modificacion de la Comunicacién, debe tenerse en cuenta que la unidad de informacién es la linea o
entidad “Resolucion / Deudor Tributario” (RC/RUC), con lo cual el cambio debe realizarse reemplazando todas las
lineas de informacion relacionadas con la entidad RC/RUC que se desea modificar. Si el archivo originalmente cargado
contiene informacion de otras entidades RC/RUC que no se desea modificar, ésta no necesita reemplazarse. El
sistema guardara la informacién histérica pero Unicamente procesara para efectos del flujo del embargo la Gltima
informacién registrada a nivel de cada entidad RC/RUC.
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gue lo identifica univocamente, | En caso de nuevas retenciones, la | monto del embargo, lo que
gue debe ser controlado por la | empresa del sistema financiero | sea menor.

empresa del sistema financiero | debe asegurarse de que el monto
para administrar la carga de | consignado comprenda al
mas de una comunicacion de | anteriormente informado, es decir,
importes retenidos en un mismo | debe  comunicar el saldo
dia. actualizado de la cuenta del
cliente. Si no se ha realizado la
entrega, se sustituira siempre por
el valor mas reciente encontrado.
Si ya se hizo la entrega, se podra
informar con posterioridad una
nueva comunicacion.

El archivo cuenta con un nimero correlativo por cada dia, que lo identifica univocamente, y que
debe controlar la empresa del sistema financiero para administrar la carga de mas de una
comunicacion de importes retenidos en un mismo dia.

Las caracteristicas del archivo plano son:
a) Nombre del archivo. CREBBBBAAAAMMDDCC.TXT

Donde:

¢ CRE: Fijo (comunicacién de resultado del embargo)
BBBB: Cddigo de la empresa del sistema financiero
AAAAMMDD: Afio, mes, dia

CC: Correlativo de archivo por dia.

TXT: Fijo

b) El archivo plano contendra 7 campos separados por un palote (“|"):

N° Campo Descripcion Tipo de dato
Resolucion coactiva | NUmero de la resolucién coactiva .

1 Numeérico de 13 enteros
de embargo de embargo

2 | RUC NuUmero RUC del deudor Numérico de 11 enteros

Cdédigo de moneda segun la ISO
3 | Cdbdigo de moneda 4217 (PEN: nuevos soles, USD: | Cadena de 3 caracteres
délares americanos, etc.)

Decimal, positivo sin
signo, de 11 enterosy 5
decimales,
completados con
espacios en blanco a la
izquierda y con ceros a
la  derecha  (parte
decimal), separados
por un punto (.)
Decimal, positivo sin
signo, de 7 enterosy 5
decimales,
completados con
espacios en blanco a la

Importe retenido al deudor en virtud
del embargo ordenado por Ila
SUNAT, en la moneda
correspondiente al campo anterior.

4 | Importe retenido

Tipo de cambio | Tipo de cambio en nuevos soles de
referencial la moneda informada.
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izquierda y con ceros a
la  derecha (parte
decimal), separados
por un punto (.)

En caso se registre un
monto en Nuevos
Soles, se debe registrar
“1!!.

Cdbdigo del motivo que implica una
casuistica particular.

Monto retenido proveniente
de fuentes distintas de
remuneraciones ylo
pensiones, equivalente al
100% del saldo hasta el
monto del embargo.

Monto retenido proveniente
de remuneraciones  y/o

00

6 Cadigo de [ [ Numeérico de 2 enter
observacion pensiones, equivalente a un umerico de 2 enteros
01 |tercio del exceso de 5

Unidades de Referencia
Procesal (URP) hasta el
monto del embargo.
El Deudor tributario no es
21 cliente o no registra cuentas
en la empresa del sistema
financiero.
99 Otros casos no
contemplados.
Para cada caso de respuesta existe
la opcion de que la empresa del
sistema financiero coloque una
glosa informativa de detalle | Cadena de 100
7 Detalle de | relativa al monto retenido o la | caracteres, sin
observacion cuenta de origen. espacios en blanco a la
derecha.

Para el caso del cdédigo de
observacién 99, la glosa de detalle
es necesaria.

En relacion con la comunicacion de importes retenidos y los cédigos de observacion, se precisa
que:

» Entodos los casos, la comunicacion de importes retenidos que efectta la empresa del
sistema financiero se realiza sobre los bienes, valores y fondos en cuentas corrientes,
depositos, custodia y otros de los que sea titular el deudor comprendido en el
procedimiento de cobranza coactiva seguido al momento de ser notificada la
resolucién coactiva que dispone el embargo, hasta por el monto de dicho embargo, tal
como lo dispone el articulo 118 del Cédigo Tributario. Para efectos de la notificacion
de las resoluciones, son de aplicacion el articulo 3 del Decreto Legislativo N.° 932 y el
articulo 2 del Decreto Supremo N.° 098-2004-EF.
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Tratandose de las cuentas en las que se depositan remuneraciones 0 pensiones,
estos montos deben comunicarse con el cédigo “01”. En estos casos, la empresa del
sistema financiero debe cumplir con retener e informar Gnicamente el tercio del exceso
de 5 Unidades de Referencia Procesal (URP), hasta el monto del embargo, conforme
se establece en el inciso 6) del articulo 648 del Cadigo Procesal Civil.

Tratandose de cuentas mancomunadas, estos montos deben comunicarse con el
codigo “00” (Es Cliente). En estos casos, la empresa del sistema financiero debe
cumplir con retener e informar Unicamente la parte que le corresponde al titular
embargado por SUNAT, es decir, debe calcularse el saldo total de la cuenta entre el
namero de titulares en mancomunidad.

En los casos de la parte de libre disponibilidad de las cuentas de compensacion por
tiempo de servicios (CTS), estos montos deben comunicarse con el cédigo “00” (Es
Cliente).

Los montos retenidos deben ser comunicados utilizando el cédigo “00” (Es Cliente),
sea que se trate de personas naturales o personas juridicas.

Tratandose de cuentas mancomunadas en las que ademdas son depositadas
remuneraciones, debe indicarse en la comunicacion el codigo “01”, privilegiandose asi
la caracteristica de remuneracion o pension del importe retenido. En este caso, se
aplica la regla del tercio del exceso de las 5 URP, hasta el monto del embargo,
conforme se establece en el inciso 6) del articulo 648 del Cddigo Procesal Civil.

Tratdndose de cuentas en otras monedas, la empresa del sistema financiero debe
cumplir con retener y comunicar en una linea distinta respecto del registro informado
para casos de afectaciones en moneda nacional, adjuntando como dato del archivo
plano el tipo de cambio aplicable por la empresa del sistema financiero. Si al realizar
la Entrega de importes retenidos el tipo de cambio ha sufrido alguna variacion, la
empresa del sistema financiero puede volver a cargar el mismo archivo de plano de
comunicacion con el dato del tipo de cambio actualizado a la fecha de la entrega. En
este caso, el reemplazo es sobre la misma informacién contenida en el archivo
original, ni mas ni menos registros, debiendo cambiar Unicamente el dato tipo de
cambio donde corresponda, de lo contrario el sistema no validara la nueva carga.

Tratandose de bienes depositados en custodia u otros, deben comunicarse utilizando
el codigo “99”.

En relacién con los codigos de empresas del sistema financiero, para efectos del Nuevo SEMT
deben considerarse Unicamente aquellas que cuentan con un convenio de recaudacion suscrito
con la SUNAT:

cod bco num ruc nom bco

1002 20100043140 | Scotiabank Peru S.A.A

1006 |20100116635 |Citibank N.A. Sucursal de Lima

1010 (20100105862 |Banco Financiero del Peru

1003 |20100130204 |Banco Continental

1011 |20101036813 |Banco Interamericano de Finanzas

1016 | 20513074370 | Banco GNB Peru S.A.

1004 |20100053455 | Banco Internacional del Peru -Interbank

1008 |20509507199 |Banco de Comercio
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1001 (20100047218 |Banco de Crédito del Peru
1005 |20100030595 |Banco de la Nacién
0056 |20516711559 |Banco Santander Pert S.A.

5.2 Sobre los estados del archivo plano

El archivo plano puede tener los siguientes estados:

Estado Descripcién

Estado que describe la situacién del archivo luego de que ha sido cargado y
En proceso | mientras el aplicativo del Nuevo SEMT ubicado en OPERACIONES EN
LINEA (SOL) se encuentre procesandolo.

Estado que indica que el archivo ha validado la existencia de lineas con
errores dentro del archivo de comunicacion cargado. La empresa del sistema
financiero puede descargar el detalle en un archivo plano que tiene la misma
estructura del archivo cargado ademés de un campo adicional al final de la
linea con el cédigo de observacion (ver el acapite 5.3 Sobre los codigos de
Con errores | error de la comunicacion de importes retenidos).

En el caso de que un registro se haya marcado con error “02”, la empresa
del sistema financiero debe tener en cuenta que SUNAT reportara solo los
255 primeros caracteres del registro informado. Es decir, se truncara el
registro hasta el valor maximo permitido en longitud.

Estado que describe la carga exitosa de un archivo, es decir, ha sido cargado
Cargado | sinlineas de error. La empresa del sistema financiero puede ver el detalle de
las acciones por cada comunicacion de importe retenido.

Para efectos de la operatividad de esta opcidn, una vez que se ha cargado el archivo plano, el
usuario de la Empresa del Sistema Financiero debe volver a seleccionarla en el subment dando
clic en “Comunicar Importes Retenidos” para que se actualice o refresque el estado a “Cargado”.

5.3 Sobre los cédigos de error de los archivos de Comunicacién de Importes Retenidos

Cddigo de
error del
archivo de .
. . Descripcion
comunicacion
de importe
retenido

00 Comunicacién de importe retenido sin observaciones
01 Cantidad de columnas diferente al definido.
02 Longitud de registro excede el maximo permitido (255 caracteres).
10 NuUmero de resolucién nulo.
11 Numero de resolucién con formato errado.
15 Numero de RUC nulo.
16 Numero de RUC con formato errado.
20 Cdédigo de moneda nulo.
21 Cédigo de moneda con formato errado.
22 Cdédigo de moneda no existe.
25 Monto informado nulo.
26 Monto informado con formato errado.
30 Monto de tipo de cambio referencial nulo.
31 Monto de tipo de cambio referencial con formato errado.
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35 Cadigo de observacion nulo.

36 Cddigo de observacién con formato errado.

37 Cddigo de observacién no existe.

40 Descripcion del detalle nulo y cédigo de observacion 99.

a1 gesé%ripcién del detalle diferente de nulo y cédigo de observacion diferente

e 99.

42 Descripcion del detalle excede el formato permitido (100 caracteres).

43 Los numeros de RC/RUC ingresados no son validos o corresponden a una
RC en estado diferente de “Notificada”.

a4 Los datos de RC/RUC ingresados corresponden a un embargo que tiene una
RC de Levantamiento.

45 El monto comunicado por la Empresa del Sistema Financiero es mayor al
monto del embargo.

5.4 Sobre las acciones a realizar por cada comunicacion de importes retenidos.

Una vez cargado correctamente el archivo plano con las comunicaciones de importes retenidos,
se mostrara una accion a realizar por cada una de las comunicaciones cargadas.

Condicién Accidon

RUC no es cliente del retenedor / No registra cuenta (Obs=21)

Levantar embargo

RUC es cliente del retenedor / Registra cuenta (Obs=00,01)

Entregar importe retenido

RUC es cliente del retenedor / Registra cuenta (Obs=99)

Mantener embargo

5.5 Sobre la opcion de Comunicacion de Importes Retenidos en SUNAT OPERACIONES

EN LINEA (SOL).

En SUNAT Operaciones en Linea aparece un submenu denominado Nuevo Sistema de Embargo
por Medios Telematicos, como se detalla a continuacion:

Nuevo Sist. de Embargo por Medios Telematicos

[=] [ Operaciones SEMT
=] E= Comunicacion
|f Comunicar importes retenidos )
=] [ Consuftas

Consulta de archivos de comunicacion

m

Consulta de embargos notificados

Consulta de importes entregados

Ingrese archivo de comunicacion de importes retensos

Examinar...

Cargar Archivo

Secuencla Fecha Usuario Estado Detalle # lineas # lincas
correctas o/ esror

NO 5e encontraron registros
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Nombre del archwvo:  CRE10052013080503 Fechahora de carga:  2013-08-05 18:37:34 Usuario:  RZUIBNXK
Linea RC de Embargo RUC Coaigo de moneda Cicigo de nformado S Respuesta v
observaton SUNAT
2 0710070012008 20351557321 PEN % ¥ 0
0710070012006 20351557321 PEN 00 B 0
1.2 de 2 elementos 1

Total de monto nformado S/.; 762

'~ Detalle de comunicacién de importe retenido

Datos del archivo

Nombre: CRE10052013080601 Fecha: 2013-08-06 12:03.49

Usuario: RZUBNXK

Datos de la linea

RC: 0710070012006
RUC 20351557321 PROTEGE ORIENTE S.A.
Monto z %
b formado: 81 Codigo de moneda: PEN
Monto :
Tipo de cambio
nl_o 381 referenciat L
Si:
Cédigo de 00 Monto retenido proveniente de fuentes distintas de remuneraciones y/o pensiones.
observacion: 3
Detalle de
observacion

| Regresar |

5.6 Constancia de Comunicacion de Importes Retenidos

Las empresas del sistema financiero pueden visualizar e imprimir una Constancia de haber
cumplido con la Comunicacién de Importes Retenidos. Para ello, debe ingresar en el link “Ver
Detalle” de la pantalla “Comunicar Importes Retenidos”. Luego debe dar click en la opcion
“Generar Constancia”.
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Nombre del archive: CRE10282013102305 Fecha/hora de carga:  2013-10-23 16:30:40 Usuario: DCC23911
Linea RC de Embargo RUC Cédigo de moneda Cédigo de Informado Si. Respuesta SUNAT
ohservacion
3 0510070041347 10295452574 PEN 00 53,000,000 Entregar
1-1de 1 elemento 1

Total de monto informade Si.: 53,000,000
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6 Entrega de Importes Retenidos

La empresa del sistema financiero, una vez cargadas las comunicaciones de importes retenidos,
puede proceder con la entrega de importes retenidos para las comunicaciones cuya accion asi
lo haya determinado la opcién de comunicacion de importes retenidos existente en el aplicativo
del Nuevo SEMT disponible en SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).

Para efectos de poder realizar la entrega, la empresa del sistema financiero tiene un plazo no
mayor de CINCO (05) dias habiles contados a partir de la comunicacién de importes retenidos.

La empresa del sistema financiero debe acceder a la opcidn correspondiente en SUNAT
OPERACIONES EN LINEA (SOL)®. Existen las siguientes formas de entrega:

a. Por pago electronico.
b. Por cheque a consignar.
c. Por certificado de depdsito de consignacion (solo para el Banco de la Nacion)

6.1 Sobre la opcion de entrega de importes retenidos en SUNAT OPERACIONES EN LINEA
(SOL)

Para proceder con la evaluacion automéatica del monto a entregar, el sistema realiza una
validacién en linea contra el saldo de la deuda de cada deudor, el monto embargado y el monto
informado por cada empresa del sistema financiero. El médulo de entrega de importes retenidos
presenta filtros de busqueda para mostrar la informaciéon de detalle por cada entidad “resolucion
(RC) / deudor tributario (RUC)”. Los filtros de busqueda con que cuenta la opcién son:

e Por nimero de resolucion coactiva (RC).
e Por nimero de RUC.
¢ Por forma de entrega (Pago electrénico / Cheque)

Los campos que muestra la consulta son:

Numero de resolucién coactiva de embargo (RC).
Numero de RUC.

Forma de entrega.

Monto pendiente de entregar.

Numero de cheque.

6.2 Sobre el monto a entregar

La opcién de entrega de importes retenidos muestra el monto consolidado por resolucion coactiva
(RC) y deudor tributario (RUC) calculado con base en las comunicaciones de importes retenidos
realizadas por la empresa del sistema financiero.

El monto para entregar calculado es expresado en nuevos soles, sin decimales, y tiene las
siguientes reglas de determinacion:

6 Ver acapite 12 “Creacién de usuarios dentro de SUNAT Operaciones en Linea” de este documento.
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Importe retenido

Monto para entregar

Monto retenido proveniente de
1 | fuentes distintas de remuneraciones
y/o pensiones. (Cod. Obs. =700")

El monto para entregar resulta de calcular el
menor valor entre:

El importe retenido comunicado por la
empresa del sistema financiero.

El saldo del embargo (monto del embargo
menos los importes entregados); y

El saldo de la deuda exigible.

Monto retenido que excede las 5
Unidades de Referencia Procesal
2 | (URP) respecto de los abonos
provenientes de remuneraciones y/o
pensiones. (Cod. Obs. = “01”)

El monto para entregar resulta de calcular el
menor valor entre:

Un tercio del importe retenido comunicado
por la empresa del sistema financiero.

El saldo del embargo (monto del embargo
menos entregas de importes realizadas); y
El saldo de la deuda exigible.

6.3 Sobre la entrega de importes retenidos mediante pago electrénico

Tratdndose de las empresas del sistema financiero que cuentan con convenio de recaudacion
suscrito con la SUNAT y tengan implementado, entre otros productos, el pago electronico, estas
pueden hacer uso del esquema a que se refiere el Manual de Cuadre de Operaciones y
Generacion de Nota de Bono’ para efectos de la entrega de importes retenidos, debiendo

considerarse lo siguiente:

e En el transcurso del dia, habiendo la empresa del sistema financiero realizado
anteriormente la comunicacion de importes retenidos debe ingresar a la opcion de
“entrega de montos” del sistema a través de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).
En todos los casos, el usuario de la empresa del sistema financiero debe seleccionar
ambas opciones del filtro de blsqueda para confirmar la existencia de registros en las dos

formas de entrega.

Opciones =
Acceso Directo

Mis Avisos Electronicos

Mi RUC y Otros Registros

Comprobantes de pago

Sistema de Libros y Registros Electrénicos
Mis declaraciones y pagos

Otras declaraciones y solicitudes \

lEmrega de importes

enla R

segan lo di 6n Coactiva que ordena el embargo
Forma

de -- Seleccione --

entrega:

Buscar

Limpiar

Observaciones realizadas por SUNAT

Nuevo SEMT

Consulta de archivos de comunicacion
Consulta de embargos notificados
Consulta de importes entregados

[ £ Entrega
En 3 ) =

Generar archivo de cuadre de importes re|

Imprimir acta de entrega de cheques
< T »
Revision de mis deudas
Mi fraccionamiento
Cobranza Coactiva
Mis tramites aduaneros
Opcidn para Imprentas SOL
Acceso a Entidades Externas

Registro para control de Bienes Fiscalizados

== Entregar importes retenidos

Versién 3.0
build12

\\\

7 Documento de Definicion de Procesos para Bancos de noviembre de 2004.
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Entrega de importes retenidos segun lo dispuesto en la Resolucion Coactiva que ordena el embargo

RC: (0710070012021 Forma d¢ 5250 electrénico [=] [ Buscar |
entrega: - = 2 | |
- Seleccione — %
RUC: Pago electronico Limpiar
Cheque por consignar

e La pantalla muestra el detalle de los montos por entregar por cada linea RC/RUC. En el
caso de la entrega por “Pago electrénico”, el usuario de la Empresa del Sistema
Financiero puede elegir y marcar una, varias o todas las lineas; al final de la pantalla se
muestra la sumatoria del monto por entregar. Tratandose de la entrega por “Cheque por
Consignar / Certificado de Consignacion”, la empresa del sistema financiero debe cumplir
con la entrega de la totalidad de los registros mostrados en pantalla.

Entrega de mmportes retenidos seg0n 1 dSpuesio on l Resolucin Coactive gue ordena ol embargo

RC 0710070012021 ;m“m““ Pago electrinico = [ Buscar
RUC Limpar
RC de Embargo RUC - Forma de entregs Penderts de Neo. Chegue
entregs SJ
0710070012021 20385218029 Pago Eletronco £00
0710070012021 20285218029 Papo Eletronico £00
0710070012021 20285212029 Papo Eletronico <00
‘ m ’
1-3de 2 clementos 1
E::é::’n stio muesira las entregss pendectes. Si el embargo ha 500 levantado podra ser consutado en la Consulta de embarpos o N "
Total monto a entregar S/. -] Entrogar

e Con el total por entregar obtenido, la empresa del sistema financiero realiza de manera
interna la transferencia de fondos de la cuenta transitoria, en la que ha consolidado los
importes retenidos para ser entregados a SUNAT, a la cuenta general de recaudacion en
el que se consolida las operaciones tributarias del dia.

¢ Luego de confirmar dicha transferencia, el usuario de la empresa del sistema financiero
procede a confirmar la transaccion de “entrega de montos” en la pantalla presionando el
botén “Entregar”. Esta accién permitira registrar la informacion de los montos entregados.
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Entrega de mmportes retendos segun 1 dapuesto en i Resoliciin Coactive que ordena of embarge

Forma ce

RC: 0710070012021 Pago electronco Buscar
entrega

Ruc Limplar

RC de Embargo RUC Forma de ertrega ~  Pendiente de entregs Neo. Cheque

Sf

v 0710070012021 203852 Pago Eletronico 500

v 0710070012021 20385218029 Pago Eletronice 500

0710070012021 20085218029 Pago Eletronico 00

¢ . ’

1- 3 de 2 elemenios 1

Esta opcién sdio muestra las estregas pendentes. Si el embargo ha 590 levantado podré ser consutado en ls Consulta de embargos

" Descargar archivo plano
notfcedcs

Total monto & entregar S/ 1,000 Entregsr

Luego, el usuario de la empresa del sistema financiero debe ingresar en la opcién
“Generar archivo de cuadre de importes entregados”, ingresar la fecha de la transaccion
y descargar el archivo de cuadre correspondiente a los importes entregados que formaran
parte de la nota de abono general.

o La empresa del sistema financiero debe adjuntar el reporte generado al archivo regular
de requerimientos de pago electronico que se cuadra ese dia.

e El operador de la empresa del sistema financiero encargado del cuadre general®
diariamente genera luego de la hora de cierre de operaciones del dia, un “archivo de
cuadre” (archivo CDR) obtenido de su base de datos operacional. El archivo contiene los
“Requerimientos de Pago” que tengan fecha y hora de presentacion menor o igual a la
fecha y hora del cierre del dia, incluyendo la parte correspondiente a los montos
entregados a través del Nuevo SEMT.

e Una vez generado el archivo de cuadre general, el usuario encargado accedera a la
EXTRANET SUNAT donde se autenticara (clave y usuario) y escogera la opcién cuadre
diario.

e Las siguientes actividades son las regulares del proceso de recaudacion tributaria en las
empresas del sistema financiero.

e Al dia habil siguiente, en la operacion de cuadre, la empresa del sistema financiero debe

realizar el abono del total de las operaciones de recaudacion tributaria, incluyendo los

importes entregados correspondientes al Nuevo SEMT. En la posterior generacion de
nota de abono de pagos electrénicos estos pagos ya estaran considerados.

8 Como condiciones, se tiene:

e La hora de ejecucion del proceso de cuadre, debe ser mayor a la hora de cierre de operaciones del dia y
menor a la hora méaxima para la generacion de Notas de Abono establecidas en el convenio a suscribirse
entre SUNAT y el Banco.

e La hora para considerar es la del servidor de aplicaciones de la SUNAT.

e Debe haberse generado la de Nota de Abono del dia habil anterior.

e No debe existir en la empresa del sistema financiero ninguna transacciéon pendiente con hora menor o igual
a la hora establecida para el cierre de operaciones del dia.

Version 1.0 22



@SUNAT Instructivo para la implementacion y el uso del Nuevo Sistema de Embargo por Medios Telematicos — Nuevo SEMT.

La opcion “Descargar archivo plano” permite generar un archivo descargable en extensién CSV
(columnas separadas por comas), cuya primera linea sera una cabecera con el nombre de los
campos tal como se muestra en la pantalla. La estructura del archivo plano es la misma que se
muestra en la pantalla de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).

Entregs de mmpories retenidos segun 0 Jupuestd en s Resoicitn Coactive Que crdena of eaterge

Fo
RC: 0710070012021 ey Pago eectréno =
ectregs
RUC Lmpar
RC oe Embargo R Forma de Percierte o2 ertroga Neo. Chegue
ertregn )
T OT00T0012621 20818029 L0 668
s o Eietronco i
7) i 0710070002021 20385210029 L 666
: " — Eletronco
PP Ps;
7] omoorenzear  2o0esmm2e 2 2
1«3 de) elemenics 1
—— N s
Esla opcon sdio muestrs 88 entregas pendentes Si ol embargo ha S50 levantado podrd ser consulado &n ls Consula de emdargos 3

rotficados

Total monio 8 entregar & 159 Entregar

e Lastransacciones realizadas podran ser revisadas a través de la opcion de Consultas del
menu en el ambiente SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).

En cualquier caso, una vez que la empresa del sistema financiero realiza la entrega de importes
retenidos, queda cumplida la obligacién formal emanada del mandato de embargo, por lo que,
de producirse un pago en exceso, este sera gestionado mediante el procedimiento existente de
devolucidn, entre SUNAT y el contribuyente.

6.4 Sobre la opcion “generar archivo de cuadre” de importes entregados

Al dia siguiente de haber confirmado el pago electrénico, la empresa del sistema financiero
debera ingresar en la opcion “Generar archivo de cuadre de importes entregados” de SUNAT
OPERACIONES EN LINEA (SOL). En ella, ingresar la fecha de la nota de abono y descargar el
archivo de cuadre correspondiente a los importes entregados que formaran parte de esa nota de
abono. Dicho archivo debera adjuntarse con el archivo regular de requerimientos de pago
electronico que se cuadra ese dia y cargarse a través de la extranet a través de la cual se realiza
el cuadre, utilizando la opcion “Pago Electrénico”.
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Opciones [=]

— | Generar Archivo de Cuadre de Importes Retenidos

Mis Avisos Electronicos
Mi RUC y Otros Registros

Fecha: Descargar Archivo ‘

Comprobantes de pago

Sistema de Libros y Registros Electrénicos

Mis declaraciones y pagos

Otras declaraciones y solicitudes
Observaciones realizadas por SUNAT
Nuevo SEMT

Consulta de archivos de comunicacioén
Consulta de embargos notificados
Consulta de importes entregados

[ Entrega
Entregar importes retenidos

( Generar archivo de cuadre de importes reteni

Imprimir acta de entrega de cheques
< & I =
Revision de mis deudas
Mi fraccionamiento
Cobranza Coactiva
Mis tramites aduaneros
Opcion para Imprentas SOL
Acceso a Entidades Externas

Registro para control de Bienes Fiscalizados

Versién 3.0

== Generar archivo de cuadre de importes retenidos z build12

'~ Generar Archivo de Cuadre de Importes Retenidos

Fecha: 2 Descargar?\rchivo

Al respecto, debe tenerse en cuenta que en la estructura del archivo utilizara como separador el
caracter pipe (“|).

Atributo Descripcién Caracteres

Numero de Presentacion | NUmero Gnico que identifica la transaccién 10
Cddigo de Banco Cddigo del Banco que envia el archivo. 2
Fecha Y hora de (AAAA-MI\_/I,-DD HH:MM:_?S) fecha de 19
presentacion (SUNAT) presentacion de la declaracion en SUNAT.

Fecha y hora | (AAAA-MM-DD HH:MM:SS) de hora del proceso 19
de Presentacion (Banco) |en el banco.

Numero de RUC Numero que identifica al contribuyente. 11
Cddigo de formulario Numero que identifica el tipo de declaracion 4
Numero de Orden Numero asignado al formulario presentado 8
Importe Monto total para pagar 12
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Numero de operacion del

banco Numero de transaccion generado por el banco 20

Estado resultante del Proceso del requerimiento
en el Banco.

00 = Monto pagado

01 = Pago no efectuado

02 = Saldo insuficiente

03 = Sin convenio

04 = Extorno realizado

05 = Presentacion sin Referencia

Cddigo de Retorno

6.5 Sobre la entrega de importes retenidos mediante cheque

La empresa del sistema financiero deberd emitir un cheque por el monto indicado en la opcién
entrega de importes retenidos por cada entidad “Resolucién coactiva / Deudor” cuya forma de
entrega sea cheque.

Para la emision debe considerarse lo siguiente:

e El cheque debe ser girado a nombre de: “BANCO DE LA NACION™;
e El cheque debe ser certificado o de gerencia; y
e Debe ser girado en nuevos soles, sin céntimos.

La empresa del sistema financiero debe elaborar un archivo plano con los datos de los cheques
generados y debera cargarlos en la opcién de entrega de importes retenidos correspondiente, a
fin de generar el acta de entrega que el profesional del area de cobranza de la SUNAT debe
presentar en la diligencia destinada a la entrega de cheques.

En el caso de la descarga de archivo plano, el archivo descargable tendra extension CSV
(columnas separadas por comas), cuya primera linea sera una cabecera con el nombre de los
campos tal como se muestra en la pantalla. La estructura sera la misma que se muestra en la
pantalla de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).

6.6 Sobre el archivo plano de cheques por entregar

El archivo plano de cheques por entregar contiene informaciéon de los cheques girados por la
empresa del sistema financiero con el importe retenido a entregar por cada entidad “Resolucién
coactiva (RC) / Deudor (RUC)” y tiene las siguientes caracteristicas:

a. Nombre del archivo: CPEBBBBAAAAMMDDCC.TXT

Donde:
e CPE: Fijo (Cheques Por Entregar)
BBBB: Cddigo de la empresa del sistema financiero.
AAAAMMDD: Afio, mes, dia
CC: Correlativo de archivo por dia.
TXT: Fijo

9 Los cheques emitidos seran depositados en consignacion en el Banco de la Nacién, debido a una causal
sobreviniente de inexigibilidad de la deuda tributaria luego de haber sido notificado el embargo, de acuerdo con las
normas del Cddigo Tributario.
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b. Estructura del archivo:

N° Campo Descripcién Tipo de dato
Resol_ucmn NUmero de la resolucion coactiva de Numérico de 13
1 | coactiva de
embargo enteros
embargo

Numeérico de 11
enteros

Decimal, positivo sin
signo, de 11 enteros y
5 decimales,
completados con
ceros a la izquierda y
con ceros a la
derecha (parte
decimal), separados
por un punto (.)
Numérico de 04
enteros

Numero de Numeérico de 10
cheque o enteros, completado
certificado de con espacios en
consignacion blanco a la izquierda.

2 | RUC Nimero RUC del deudor tributario

Monto por embargar expresado en

3 | Monto
nuevos soles

4 | Banco librador Cadigo identificador de banco

Numero que identifica al titulo valor

Si la empresa del sistema financiero carga de nuevo un archivo de entrega de cheques, la
informacion contenida en dicho archivo reemplazara la anterior que pudiera existir de cheques
pendientes de entrega, de manera que si desea que todos los cheques sean considerados en el
acta debera incluir en el archivo los cheques anteriores no entregados ademas de los emitidos
en la fecha. Con la carga del nuevo archivo se generara un nuevo correlativo de acta.

En ningln caso, dentro de un mismo archivo, puede existir mas de un cheque para una RC-RUC.
De ser el caso, un nuevo cheque puede ser cargado en un nuevo archivo plano.

Entrega de importes retenidos segun ko dispuesto en la Resolucion Coactiva que ordena el embargo

RC: Forma de entrega: | Cheque por cong@g[\ar \x Buscar
-- Seleccione - :

RUC: Pago electrénico :7 Limpiar
|Cheque por consignar
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~ Entregarimportesretenidos

Entregs de importes retenidos segin lo dispuesto en la Resolucion Cosctiva que ordena el smbargo

RG: Foma de entregs: | Cheque por consignar | Buscar |

RUG: [ Lmpiar |

RC de Embargo RUC Forma ds entraga Pendierts de entraga S/. Nro. Chaqus
0230070675880 10232003087 Cheque 1,813
1-1de 1 elemento 2
Esta opcién 26l muestra laz entregas pendientes. Si el embargo ha sido levantado podra ser conauitado en la Consulta de embargoe notificados. | Descargar archivo pisno |
Ingreze archivo de chequss por 7 |

sntregar:

[ Gargar Archivo |

6.7 Sobre la generacion y laimpresién del acta de entrega de cheques.

Una vez que la empresa del sistema financiero cargue el archivo de cheques, el sistema generara
automaticamente un correlativo de acta de entrega de cheques.

Si la empresa del sistema financiero identifica un error en los cheques emitidos, debera realizar
una nueva carga de archivo de cheques con la informacién correcta, reemplazando
automaticamente el contenido del acta y un nuevo correlativo de la misma.

La opcion ofrece la funcionalidad de impresion del acta, para ser validada y suscrita en la
diligencia de entrega de cheques con el profesional del area de cobranza de SUNAT. El acta
debera ser suscrita también por el responsable de la entrega de cheques de la entidad.
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Onci =
Acoosa Direco ~ Imprimir Acta de Entrega de Cheques
Mis Avisos Electronicos
Mi RUC y Otros Registros Eﬂ'ﬁd'a: Banco Contine ~
Comprobantes de pago é
Sistema de Libros y Registros Electronicos
Mis declaraciones y pagos Nimero Entidad Financiera Rc de Ruc Forma Mortode Nro.Che
de Acta Embargo de Cheque S./ que
Otras declaraciones y solicitudes Ertrega

Observaciones realizadas por SUNAT

No se encontraron registros
Nuevo SEMT

Consulta de archivos de comunicacién

Consulta de embargos notificados

Consulta de importes entregados )
[ Entrega

Entregar importes retenidos =

Generar archivo de cuadre de importes relenidosl

imprimir acta de entrega de cheques 2

< [ 1 | »
Revision de mis deudas

Mi fraccionamiento
Cobranza Coactiva

Mis tramites aduaneros

Opcién para Imprentas SOL
Acceso a Entidades Externas

Registro para control de Bienes Fiscalizados

Version 3.0

== Imprimir acta de entrega de cheques /2 build12

~ ImprimirActadeEntregade Cheques

Entidad 7

P eosierst BANCO AZTECA DEL PERS] [ Buscar |
BANCO AZTECA DEL PERU S.A.
BANCO AZTECA DEL PERU S.A.

BANCO AZTECA DEL PERU S.A.

Descargar Archive Plano [ | Imprimir Acta de Entrega
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La impresion sera la siguiente:

ACTA DE ENTREGA DE CHEQUES / CERTIFICADOS DE CONSIGNACION

il S
RETENEDOR:
FECHA:
o N° BANCO N° CHEQUE /
N°RUC RAZON SOCIAL RESOLUCION LIBRADOR CERTIFICADO MONTO OBSERVACIONES

Se da conformidad de la recepcion de ____ cheques / certificados de consignacion.

NOMBRE Y FIRMA POR EL BANCO 3 NOMBRE Y FIRMA POR SUNAT :

En el caso de la descarga de archivo plano, el archivo descargable tendra extension CSV
(columnas separadas por comas), cuya primera linea sera una cabecera con el nombre de los
campos tal como se muestra en la pantalla. La estructura sera la misma que se muestra en la
pantalla de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).

En la diligencia de entrega de cheques, el profesional de SUNAT verificara la coincidencia de los
cheques fisicos emitidos con lo registrado en el acta, cuya informacién de base fue cargada por
la empresa del sistema financiero mediante archivo plano. De no coincidir, el cheque sera
rechazado, no entregado.

Posteriormente, en SUNAT se verifica el saldo de la deuda a efectos de tomar acciones
posteriores. Tratdndose de casos en los que la deuda tributaria materia del embargo ha quedado
extinta por alguna de las causales del Codigo Tributario, el cheque sera devuelto por SUNAT
mediante resolucién coactiva, la misma que sera notificada fisicamente con el cheque adjunto
por el profesional de Cobranza de SUNAT en una diligencia de devolucion de cheques.

En su caso, si el embargo se mantiene vigente, la empresa del sistema financiero debera realizar
una nueva consulta en el médulo de Entrega de Importes Retenidos de SUNAT OPERACIONES
EN LINEA (SOL), la que debera mostrar la instruccion a seguir. Para ello, con el registro de la
fecha de devolucién por el profesional de SUNAT en los sistemas tributarios internos, se alertara
al banco sobre la nueva consulta que debe efectuar.

6.8 Sobre la entrega de importes retenidos mediante certificado de depédsito de
consignacién (solo corresponde ala entrega del Banco de la Nacién)

La empresa del sistema financiero debera emitir un certificado de consignacion por el monto
indicado en la opcién entrega de importes retenidos por cada entidad “resolucion / deudor
tributario” cuya forma de entrega sea certificado administrativo.

La empresa del sistema financiero debera seleccionar los montos pendientes de entregar,
pudiendo seleccionar todos o algunos de los montos pendientes, y presionar el botén “Comunicar
recojo de entrega”, de esta manera un funcionario de SUNAT se apersonara a una oficina de la
empresa del sistema financiero para recoger los certificados de depdsitos.
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Para efectos de la entrega de los Certificados fisicos a los profesionales de Cobranza, ésta sera
realizada en la oficina principal del Banco de la Nacion, Av. Javier Prado Este N.° 2499 - San
Borja.

En el caso de la descarga de archivo plano, el archivo descargable tendra extension CSV
(columnas separadas por comas), cuya primera linea serd una cabecera con el nombre de los
campos tal como se muestra en la pantalla. La estructura serd la misma que se muestra en la
pantalla de la SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).
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7 Emision y notificacién del levantamiento

La emisién de la resolucion coactiva (RC) que ordena el levantamiento del embargo corresponde
al ejecutor coactivo de SUNAT, de conformidad con las facultades contenidas en el Cédigo
Tributario'® y el Reglamento de Cobranza Coactiva, aprobado por la Resoluciéon de
Superintendencia N.° 216-2004/SUNAT!, La resoluciéon de levantamiento es masiva (puede
contener mas de una entidad “resolucién / deudor tributario”), diaria y unica por cada empresa
del sistema financiero.

La notificacion de la resolucion de embargo se realizard, de acuerdo con lo establecido en el
Decreto Legislativo N.° 932, Nuevo Sistema de Embargo por Medios Teleméaticos — Nuevo SEMT,
a través del procedimiento aprobado mediante Resolucion de Superintendencia N.° 174-
2013/SUNAT, la misma que modifica la Resolucién de Superintendencia N.° 201-2004/SUNAT?2,
La notificacion de las resoluciones de embargo se realizard en dia y hora habil, de conformidad
con lo establecido en el Decreto Supremo N.° 098-2004-EF.

7.1 Sobre la notificacion de la resolucién coactiva de levantamiento del embargo por el
Nuevo SEMT.

La notificacion por el Nuevo SEMT se realiza a través de mensajes de correo electrénico, los
cuales pueden contener mas de una resolucion coactiva de embargo (RC). Ademas, contiene el
detalle consolidado con los nimeros de RUC de los deudores y los montos de embargo
ordenados en cada caso.

Los envios seran realizados a las 9am, 10am, 11am, 12pm, 1pm, 2pm, 3pm y 4pm de cada dia
habil.

La cuenta de correo electronico que administrara las notificaciones de parte de SUNAT vy
eventuales comunicaciones de las empresas del sistema financiero es la del ejecutor coactivo, el
mismo que sera designado mediante una resolucion de superintendencia debidamente publicada
en el diario oficial ElI Peruano.

El mensaje de correo electrénico sera firmado digitalmente y contendra como archivos adjuntos:

e Uno o mas archivos en formato PDF conteniendo las resoluciones coactivas la
identificacion del ejecutor coactivo que la suscribe (firma digitalizada). Estas resoluciones
contienen el mandato de embargo, asi como el detalle de los deudores afectados y los
montos de embargo.

e Un archivo en formato CSV conteniendo el detalle consolidado de los registros de
deudores y montos de embargo, cuyo nombre serd un CORRELATIVO completado con
ceros (“0”) al lado izquierdo hasta completar los 8 caracteres. La estructura de este
archivo seréa:

N° Campo Descripcion Tipo de dato

NUmero de resolucién coactiva de

levantamiento (RC). Numeérico de 13 enteros

1 num_res

10 jdem 1.
11 jdem 2.

12 [dem 3.
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2 num_ori ng&eé?e?neb;?géesolucmn coactiva (RC) que Numeérico de 13 enteros
3 | ruc_deudor glr%?:rrgode RUC del deudor afectado con el Numérico de 11 enteros
4 docide Cadigo identificador del tipo de documento. Numérico de 2 enteros
Cadena de 15 caracteres,
5 nrodoc Numero de documento de identificacion. completados con espacios
izquierda
Cadigo identificador de la dependencia
6 numreg desconcentrada de la SUNAT a la cual Numérico de 4 enteros
pertenece el deudor.
Descripcion de la dependencia Cadena de 20 caracteres,
7 des_reg |desconcentrada de la SUNAT a la cual completados con espacios
pertenece el deudor. izquierda
Nombre o razoén social del deudor afectado Cadena de 30 caractergs,
8 nombre con el embargo completa}dos.con espacios
) izquierda
Numero del expediente coactivo que contiene Numerico d_e 13 enteros.
9 num_exp | : Toda la longitud del campo
a deuda materia del embargo. « ”
va con “ceros”.
Numeérico de 11 enteros,
10 | monto_med | Monto de la medida de embargo. completados con espacios
a la izquierda.

Dicho correo electrénico tendré los siguientes datos:

Remitente: [Correo electronico del ejecutor coactivo de SUNAT] NNNN@sunat.gob.pe

Destinatario: [Casilla electronica de la empresa del sistema financiero en el sistema de
intermediacion digital] BANCO@pegasus.com.pe
Con copia: [Funcionarios designados por cada empresa del sistema financiero]
Fecha: dd/mm/aaaa — hh:mm:ss
Asunto: NSEMT 007310 RC Levant De Embargo - CORRELATIVO - DD/MM/AAAA
Firma digital

Para efectos del CORRELATIVO, se consignara un numero correlativo completado con ceros
(“0”) al lado izquierdo hasta completar los 8 caracteres.

Sobre los tipos de documento, se tiene:

Cdédigo Descripcion

DNl o LE

Carné Fuerzas Policiales

Carné Fuerzas Armadas

Carné Extranjeria

Libreta Tributaria

RUC

Pasaporte

OINO |0 |WIN(F

Documento Provisional de Identidad

Donde siempre se cumple la siguiente regla:

Tipo de persona

Cédigo de tipo de documento

Natural 1-2-3-4-5-6-7-8
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| Juridica | 5-6 |

En los casos en que exista algun error en el tipo 0 nimero de documento en relacion con el RUC
remitido, debe priorizarse este Ultimo como dato para ejecutar el embargo notificado.
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8 Seguimiento de los plazos establecidos

Con la finalidad de apoyar a las empresas del sistema financiero en el cumplimiento de los plazos
de atencién de las obligaciones de comunicar y de entregar los importes retenidos, se ha definido
una serie de mensajes de alerta a través del Nuevo SEMT que permitirdn realizar el seguimiento
de manera automatica.

La cuenta de correo electrénico que administrard las notificaciones de parte de SUNAT es
cobranza.coactiva@sunat.gob.pe que corresponde a la instancia centralizada de cobranza

coactiva.

Los mensajes de alerta son:

a)

b)

c)

d)

Alerta de comunicaciones no efectuadas dentro del plazo.- Este mensaje recuerda a
la empresa del sistema financiero la obligacion de informar el resultado del embargo
en el plazo maximo de CINCO (05) dias habiles desde la fecha de natificacion de la
resolucién de embargo.

Alerta de comunicaciones no efectuadas fuera de plazo.- Este mensaje recuerda a la
empresa del sistema financiero que se ha producido el vencimiento del plazo de
CINCO (05) dias habiles para el cumplimiento de la obligacion de comunicar el
resultado del embargo.

Alerta de entregas de importes retenidos no efectuadas fuera de plazo.- Este mensaje
recuerda a la empresa del sistema financiero que se ha producido el vencimiento del
plazo de CINCO (05) dias habiles desde la comunicaciéon de importes retenidos para
el cumplimiento de la obligacién de entregar el importe retenido.

Alerta de embargos vigentes.- Este mensaje permite que la empresa del sistema
financiero pueda realizar la revisibn sobre las cuentas afectadas con embargos
vigentes que ya cuentan con una primera comunicacion realizada con monto cero o
monto menor al embargo y que registran nuevo saldo de detracciones o movimientos
del Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF) de fecha posterior.
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9 Opciones de consulta

La empresa del sistema financiero tendra a su disposicion a través de SUNAT OPERACIONES
EN LINEA (SOL) las siguientes opciones de consulta:

e Consulta de archivos de comunicacién de importes retenidos
e Consulta de embargos notificados
e Consulta de importes entregados

Los archivos generados en la opcién “Descargar archivo plano” disponible en las mencionadas
pantallas de consulta tendran la misma estructura de la grilla relacionada y estaran separadas
por comas (no tendran longitud fija).

9.1 Consulta de archivos de comunicacion de importes retenidos

Mediante esta consulta, la empresa del sistema financiero podra acceder al detalle de los
archivos por ella cargados en el Médulo “Comunicacion de importes retenidos”.

Los filtros de busqueda con que cuenta la opcion de consultas son:
- Por fecha de carga del archivo (inicio y fin).
Los campos que muestra la consulta son:

- Numero de secuencia del archivo.

- Fecha de carga del archivo.

- Cddigo de usuario que cargo el archivo.

- Estado del archivo (En proceso — Con errores — Cargado).
- Detalle.

- Numero de lineas correctas.

- Numero de lineas con error.

La pantalla de la opcion de consulta es:

[[= Consultas
Consulta de archivos de comunicacion
Consulta de embargos notificados
Consulta de importes entregados
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Opciones

Acceso Directo

Mis Avisos Electrénicos

Mi RUC y Otros Registros
Comprobantes de pago

Libros y registros electrénicos

Mis declaraciones y pagos

Otras declaraciones y solicitudes
Observaciones realizadas por SUNAT
Nuevo SEMT

[= = Comunicacion -
Comunicar importes retenidos E
[=] [ Consultas

Consulta de archivos de comunicz |,

< i ] v

Revisién de mis deudas

Mi fraccionamiento

Cobranza Coactiva

Wis tramites aduaneros

Mis tramites aduaneros 2
Opcidn para Imprentas SOL
Acceso a Entidades Externas

Registro para control de Bienes Fiscalizados

== Consulta de archivos de comunicacién

Fecha de carga de archivo: Inicio:

% Versién 3.0 ~
=~ build12 ~

Fecha de carga de archivo:

Inicio: I lLJ ] Buscar |

Fin:

N
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N
@
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3 4 5 6 7 8

10 11 (13 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

2012 2013 2014

1- 10 de 42 elementos

Fecha de carga de archivo: Inicio: 16/04/2013 v
Fin: 06/08/2013 - Limpiar |
Secuencia Fecha Usuario Estado Detalle #lineas correctas # lineas clerror
3 05/08/2013 RZUIBNXK Cargado VerDetalle 2 ]
2 05/08/2013 RZUIBNXK Con errores DescarqarErrores 2 1
1 05/08/2013 RZUIBNXK Con errores DescarqgarErrores 0 2
1 2610712013 FTP100S Con errores DescargarErrores 0 2
1 28/07/2013 FTP100S Con errores DescarqgarErrores 0 2
4 24/07/2013 FTP100S Con errores DescargarErrores 0 2
3 24/07/2013 FTP1005 Con errores DescargarErrores 0 2
2 24/07/2013 MODDATOS Cargado VerDetalle 28 0
1 24/07/2013 MODDATOS Con errores DescargarErrores 0 28
2 22/07/2013 MODDATOS Con errores DescargarErrores 27 1
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‘ Nombre del archivo:  CRE10052013080503 Fecha/hora de carga:  2013-08-05 18:37:34 Usuario: RZUIBNXK |
Linea RC de Embargo RUC Cédigo de moneda Cédigo de observacion Informado S/. Respuesta SUNAT
1 0710070012006 20351557321 PEN 00 381 01
2 0710070012008 20351557321 PEN 99 381 03
1-20f2items 1

Total de monto informade S/.: 762

Descargar archivo plano |

Datos del archivo

Nombre: CRE10052013080601 Fecha: 2013-08-06 12:03:49

Usuario: RZUIBNXK

Datos de la linea

RC: 0710070012008

RUC: 20351557321 PROTEGE ORIENTE S.A.

!donto . |381 Codigo de moneda: PEN

informado:

Monto .

informado 381 ycie o 1
referencial:

Si:

oo de.. 199 Otros casos no contemplados.

observacion:

Detalede abc

observacion:

9.2 Consulta de Embargos Notificados

Mediante esta consulta, la empresa del sistema financiero podra acceder al detalle de todos los
embargos notificados por SUNAT a través del Nuevo SEMT.

Los filtros de busqueda con que cuenta la opcion de consultas son:

- Por numero de resolucion coactiva (RC).

- Por nimero de RUC

- Por rango de fechas de notificacion de las resoluciones coactivas (inicio y fin) =
Obligatorio.
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Ademas, se cuenta con una seleccion adicional:
- Solo con monto pendiente de entrega.
Los campos que muestra la consulta son:

- Numero de RUC.

- Numero de resolucién coactiva (RC) de embargo.
- Empresa del sistema financiero.

- Fecha de notificacion de RC de embargo.

- Monto del embargo S/.

- Monto comunicado S/.

- Monto entregado S/.

- Monto pendiente de entrega S/.

- Numero de RC de levantamiento de embargo.

- Fecha de notificacion de RC de levantamiento de embargo.
- Numero correlativo del embargo.

- Numero correlativo del levantamiento.

Las pantallas de la opcién de consulta son:

Opciones [=]
e B ~ Consultar Embargos Notificados
Mis Avisos Electronicos
Mi RUC y Otros Registros
Comprobantes de pago

X = > = Entidad e Sélo con montos ¢
Sistema de Libros y Registros Electrénicos Financiera; Janco Continen pendiente de entrega L

Fecha de

Dependencia: Todos - RC: RUC: Notificacion: Inicio:] -

Mis declaraciones y pagos S,
Otras declaraciones y solicitudes [M M
Observaciones realizadas por SUNAT
Nuevo SEMT

] »

[=1 = Operaciones SEMT
[Z] £ Comunicacion
Comunicar importes retenidos
[=] [ Consultas

Consulta de archivos de comunicacion

m

Consulta de importes entregados
— . .

< | m | »

Revision de mis deudas

Mi fraccionamiento

Cobranza Coactiva

Mis tramites aduaneros

Opcién para Imprentas SOL

Acceso a Entidades Externas

Registro para control de Bienes Fiscalizados

Versién 3.0

== Consulta de embargos notificados ’;'t build12

Dependenca: -~ Seleccionz ~ + RC: RUC: Fecha de Notificacin: nicio: v

Enfidad Fnanciera: -~ Seleccione ~ - 54l con montos pendiente de entrega Fin v
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Dependencla; - SEkCLRNG - ~ RC: RUC Fecha de Nobficackée: b, 030620 -

Enfidsd Fnanciers:  — Seleccione - « Sble con monins pendiente de enfrags Fin: IL
1 junig ¥

MXJVioD

145 6 T8

MM 121 e

7 1% 9 200 2

DU AN

013 2014 2015

s |22 |

Dependencia: |- Seieccione -~ RC RUC: Fecha d2 Notiicacion Inco: (28112013 | +
Entidad Financeera:  Banco defaNac 6o con montos pendiente de enlrega Fin: 28112013 +
Buscar [ impar |
RUC RC de Embargo Ertidad Financiera FecNotif. Embargo Monto de Morto Ertregado Pendierte de RC Levartamiento  FecNotlf Levantam  N* de Notif. Emb. N de Netif.
Embargo Comunicado Entrega Levantam
0230072442169 Banco de |a Nacion 28/11/2013 576,428 0 0 0 e
0230072442169 Banco de la Nacion 28/11/2013 576,428 (] 0 0 778
0230072442169 Banco de |a Nacion 28/1172013 576,428 0 0 0 7%
0230072442163 Banco de la Nacion 28/11/2013 576,428 0 0 0 778
0230072442169 Banco de la Nacion 28/11/2013 524,026 100,000 100,000 0 0230072442336 06/12/2013 778 797
0230072442169 Banco de la Nacion 28/11/2013 524,026 100,000 100,000 0 0230072442338 06/12/2013 778 77
0230072442169 Banco de | Nacion 28/11/2018 524,026 100,000 100,000 0 0230072442336 06/12/2013 m 797
0230072442169 Banco de la Nacion 28/11/2013 1,048,052 1,048,052 524,226 0 0230072442336 06/12/2013 778 797
0230072442169 Banco de la Nacion 28/11/2013 524,026 524,026 524,026 0 0230072442336 06/12/2013 78 797
0230072442169 Banco de la Nacion 28/11/2013 524,026 524,026 524,026 (] 778
1+ 10 de 149 elementos 12345)
“La informacidn de Importe entregad al resuado de la conclacién en SUNAT"

Descargar archivo plano

En el caso de la descarga de archivo plano, el archivo descargable tendra extension CSV
(columnas separadas por comas), cuya primera linea sera una cabecera con el nombre de los
campos tal como se muestra en la pantalla. La estructura serd la misma que se muestra en la
pantalla disponible a través de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).

| EMBARGOS_NOTIFICADOS20130827.csv - Bloc de notas = o )
Archivo Edicion Formato Ver Ayuda

RUC,RC de Embargo,Entidad Financiera,Fec.Notif.Embargo,Mmonto de Embargo,Monto Comunicado, Entregado pendiente de Entrega,RC levant .
20101849679,0710070012032,1005,31,/05/2013 11:48:25,381,0,0,0,0710070012009,24,/05/2013 02:50:34

20495924778,1610070013701 ,1005,16/08/2013 02:18:02,15356,1500,1500,1500, , ,

I10232003087 ,0230070675880,1005,14/06/2013 02:42:16,1477326,3000,0,1813.0,,,
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9.3 Disponibilidad de la informacién proporcionada por el Intermediario Electrénico

En SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL) estara disponible la informacion de la confirmacion
proporcionada por el intermediario electrénico, lo que generara una pantalla que sirva a las
empresas del sistema financiero conocer el detalle de la notificacién de las resoluciones coactivas
de embargo o levantamiento ya depositadas en el buz6n respectivo.

Los datos para mostrarse son:

» Transaccion Registrada

o
o
o

@)
@)

REMITENTE: pegasus@pegasus.com.pe

DESTINATARIO: [BANCO]@pegasus.com.pe

ASUNTO: [CODIGO DE RESOLUCION] - [DESCRIPCION DE LA RESOLUCION] -
[CORRELATIVO DE IDENTIFICACION]

FECHA RECEPCION: DD/MM/AAAA

HORA RECEPCION: HH:MM:SS AM/PM

Los cbdigos de resolucién posibles son:

o
o

007017: RC Ret Bancaria Electronic
007310: RC Levant De Embargo

» Datos del procedimiento de cobranza

O O O O

RUC: [NUMERO DE RUC]

DEUDOR TRIBUTARIO: [NOMBRE O RAZON SOCIAL]
RESOLUCION COACTIVA: [NUMERO DE RC]

MONTO DEL EMBARGO: S/. [MONTO EN NUEVOS SOLES]

Esta constancia debe estar disponible en el detalle del embargo ubicado en la opcién Consulta
de Embargos Notificados de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL), mediante el botén “Ver
Constancia” que existira en la pantalla de detalle de cada registro de embargo notificado. El
modelo de constancia es el siguiente:
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RC de Embargo
RC: 0610070037316 Fecha de Motificacion: 18/0/2013 08:24:04
3 o Guerrero Mozo Paula . BANCO FALABELLA
Ejecutor Coactivo: Digna Retenedor: PERLI S 4
Monto de Embargo: S/, 275559 Descargar RC de embargo}| | Ver Constancia
Deudor Tributario

RUC: 20222053154 DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION LIBERTAD  Dependencia: |.R.LA LIBERTAD-PRICO

RC de Levantamiento
RC: Fecha de Notificacion:
Ejecutor Coactivo: Guerrero Mozo Paula Digna Descargar RC de levantamiento Wer Constancia

Detalle de Comunicaciones Efectuadas

Morto entregado: S/, 0 Monto Pendiente de entrega: S/, 0

Fecha de carga Obs. Informado S/ Respuesta SUNAT Estado de comunicacion

No se encontraron registros

‘Descarga de archivos =%
¢Desea abrir o guardar este archivo?

l:i‘ Nombre: gen00001428565.pdf
‘,_..,! Tipo: Adobe Acrobat Document

De: www.sunat.gob.pe

Apir | | Guardar | [ Cancelar |

algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en

'@ Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser Utiles,
A el origen, no abra ni quarde este archivo. ;Cudl es el iesao?
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\ Informacion proporcionada por VALICENTRO X

El intermediario digital v ALICENTRO ha informado que se ha realizado el deposito de correo electronico detallado a
continuacion en el buzon de la Emmpresa del Sistema financiero, de conformidad con lo establecido en el articulo 1°
de Decreto Legistativo N°932 y articulo 2.

Transaccion Registrada

Remitente:
Destinatario:

Fecha de recepcion:
Hora de recepcion :

Datos del Procedimiento de Cobranza

Ruc:
Deudor tributario:

Resolucion Coactiva:
Monto de embargo:

9.4 Consulta de importes entregados

Mediante esta consulta, la empresa del sistema financiero podra acceder al detalle de los montos
entregados a través del médulo “Entrega de Importes Retenidos”.

Los filtros de busqueda con que cuenta la opcion de consultas son:

- Por nimero de resolucién coactiva de embargo.
- Por nimero de RUC.

- Porrango de fechas de entrega (inicio y fin).

- Por nimero de requerimiento de pago.

- Por nota de abono.

Los campos que muestra la consulta son:

- Numero de resolucion coactiva de embargo.
- Numero de RUC.

- Fecha de entrega.

- Monto entregado.

- Numero de requerimiento de pago.

- Nota de abono.
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La pantalla de la opcidon de consulta es:

Opciones =]

AccesoDirecl ~ Consultadeimportes entregados

Mis Avisos Electrénicos

Mi RUC y Otros Registros

Comprobantes de pago

Sistema de Libros y Registros Electrénicos
Mis declaraciones y pagos

Otras declaraciones y solicitudes

Enhdad Banco Continen ~
Financiera:

Dependencia; Todas ~ RC:

RUC:

Nota de abono:

Reguerimiento de pago:

Fecha
de

Entrega:

Fin: v

[vecr |G |

Observaciones realizadas por SUNAT
Nuevo SEMT
[=) [ Operaciones SEMT £
= = Comunicacion
| Comunicar importes retenidos
= = Consultas
© | Consulta de archivos de comunicacion '
Consulta de embargos notificados
GE== o )
R
< [T} J »
Revision de mis deudas

m

Mi fraccionamiento

Cobranza Coactiva

Mis tramites aduaneros

Opcién para Imprentas SOL

Acceso a Entidades Externas

Registro para control de Bienes Fiscalizados

== Consulta de importes entregados

‘b Version 3.0
L€ build12

Dependencia; Todas| ~ RC:
Nota de abono:
Entidad i . ]
B DANCOAZTE Requerimiento de pago:

RUC: 10067168904

Fecha
de
Entrega:

Inicio:

Fin:

Buscar

|01/06/2013 v
A
4 junic ¥

3 4 5 8
10 E] 12 15 16
17 18 19 22 23

24 25 26 27 28 29 30

2012 2013 2014
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Fecha
Dependencia: Todas| ~ RC: RUC: 10067168904 de Inicio: |01/01/2012 v
Entrega:
Nota de abono: Fin: 13/06/2013 v
Entidad s | Fraesy=]
Financiera: BANCO AZTE ~ Requerimiento de pago: ! Limpiar
RC de embargo RUC Entidad fianciera Fecha de Entregado Requerimiento de Nata de abono
entrega pago
BANCO AZTECA DEL 2013-02-21
0710070012027 10067168904 PERU SA. 18:55:21.263 400 72664 00000000
1-1de 1 elemento 1
Descargar archivo plano
Descarga de archivos

sl

iDesea abrir o guardar este archivo?

E&j Nombre: IMPORTES_ENTREGADOS20130613.csv

Tipo: Archivo de valores separados por comas de Microsoft Office ...
De: 10.0.50.107

| Abic | | Guadar | [ Cancelar |

i ""‘*-rl Aunqgue los archivos procedentes de Intemet pueden ser (tiles,
\0 algunos archivos pueden llegar a dariar el equipo. Sino confia en
: el origen, no abra ni guarde este archivo. ;Cudl es el iesqo?

En el caso de la descarga de archivo plano, el archivo descargable tiene la extension CSV
(columnas separadas por comas), cuya primera linea es la cabecera con el nombre de los

campos tal como se muestra en la pantalla. La estructura es la misma que se muestra en la
pantalla disponible a través de SUNAT OPERACIONES EN LINEA (SOL).
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| IMPORTES_ENTREGADOS20130806.csv - Bloc de notas =N o <=
Archivo Edicion Formato Ver Ayuda

Rc de Embargo,Ruc,Entidad Financiera,Fecha de entrega, Entregado,Requerimiento de pago,Nota de abono, .
1610070013701,20495924778,Banco de la Nacioén,06/08/2013 01:30:55,1000,73271,00000000,
1610070013701,20495924778,Banco de la Nacion,06/08/2013 01:30:56,0,73272,,|
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10 Esquema de Contingencia — Uso del antiguo SEMT

Luego de la implantacion del Nuevo SEMT a que se refiere el presente documento, las empresas
del sistema financiero deberan mantener sus sistemas habilitados para el tratamiento de las
medidas de embargo bajo el esquema anterior del SEMT, el cual resulta aplicable como esquema
de contingencia.

10.1 Coordinaciones y comunicacion de incidentes.
a. Coordinaciones.

Las coordinaciones de caracter operativo provenientes de las empresas del sistema
financiero, respecto de las RC de embargo y levantamiento, asi como de las comunicaciones
enviadas a través del Nuevo SEMT, son atendidas por el ejecutor coactivo.

b. Comunicacion de incidentes.

La atencion de incidentes en el funcionamiento del aplicativo del Nuevo SEMT o en la
comunicacion electrénica deben ser reportadas por el ejecutor coactivo que las identifiqgue a
la Divisibn de Atencion a Usuarios (DAU) de la Intendencia Nacional de Sistemas de
Informacion (INSI) mediante una Solicitud de Atencién a Usuarios (SAU).

Tratdndose de las empresas del sistema financiero, la atencion de incidentes, tanto
informaticos como operativos, debe ser reportada mediante una comunicacion telefénica o
mensaje de correo electronico dirigido a los contactos:

Temas Contacto Correo electrénico
. Sra. Alondra Aguilar Barnuevo aaguilarb@sunat.gob.pe
Aspectos operativos
Ejecutores Coactivos Centralizados ) , .
Sr. Juan Pablo Gémez Ballon jgomezb@sunat.gob.pe
. Sr. Gustavo Pérez Ramirez GPEREZ@sunat.gob.pe
Aspectos técnicos
incidentes informaticos . .
Sr. Paul Alberca Tarrillo jalberca@sunat.gob.pe
. Sr. Fernando Catafio Florian fcatano@sunat.gob.pe
Aspectos normativos
Procedimiento . .
Sra. Frecia Aragén Puma faragon@sunat.qgob.pe

10.2 Activacion de Contingencias

Una vez comunicada el incidente, la DAU establece la magnitud de la falla y el plazo necesario
para su solucion, comunicando dicho plazo al ejecutor coactivo encargado del proceso en la
Division de Procesos de Recuperacion de la Deuda (DPRD), la que evaluara si se activa el
esquema de contingencia.

En caso de que se decida la activacion del esquema de contingencia, la DPRD comunica tal
decision a las areas de cobranza a nivel nacional y a las empresas del sistema financiero.
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Durante el esquema de contingencia, el ejecutor coactivo de cada dependencia de la SUNAT
podra natificar directamente nuevas medidas de embargo no incluidas en el Nuevo SEMT, asi
como las comunicaciones y demas actos vinculados, de acuerdo con el procedimiento
establecido en la Resolucion de Superintendencia N.° 201-2004/SUNAT, considerando lo
siguiente:

a) Para efectos de la comunicacion de importes retenidos o de la imposibilidad de retener,
la empresa del sistema financiero debe remitir la informacién por correo electronico al
buzdén del ejecutor coactivo de la dependencia que notificé el embargo.

b) Para efectos de la entrega de importes retenidos, el ejecutor coactivo de la dependencia
debe notificar una RC de entrega de montos a la casilla de correo electronico de la
empresa del sistema financiero habilitada en la plataforma de intermediacion digital.
Seguidamente, la empresa del sistema financiero debe poner a disposicion del ejecutor
coactivo de la dependencia el correspondiente cheque certificado o de gerencia.

En estos casos no se requerira una emision posterior de la medida de embargo a través del
Nuevo SEMT.

Subsanado el incidente reportado, con la confirmacion de DAU, la DPRD comunica a las
empresas del sistema financiero el fin del esquema de contingencia mediante correo electronico.

10.3 Actividades durante la vigencia del esquema de contingencia.
Las actividades validas durante la duracién del esquema de contingencias son:

¢ Comunicacion de importes retenidos o de la imposibilidad de retener por mensaje
de correo electrénico al buzén del ejecutor coactivo registrado en el intermediario
digital.

¢ Notificacion de una RC de entrega de montos al buzén de la empresa del sistema
financiero habilitada en la plataforma de intermediacion digital, con copia a los
funcionarios que corresponda.

e Entrega de importes retenidos por medios fisicos, a través de cheque certificado
o de gerencia.

Las reglas de negocio aplicables son:
» Notificacion de la resolucion Coactiva que dispone el embargo de montos de varios

deudores tributarios, de SUNAT a las empresas del sistema financiero, a través del
intermediario digital.

Campo Descripcion

num_res |Namero de resolucion coactiva de embargo.

ruc_deudor | Numero de RUC del deudor tributario afectado con el embargo.

docide Cadigo identificador del tipo de documento.

nrodoc NUmero de documento de identificacion.

Cadigo identificador de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor

humreg tributario.

des_reg |Descripcion de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor tributario.

nombre | Nombre o razén social del deudor tributario afectado con el embargo.

num_exp |Numero del expediente coactivo que contiene la deuda materia del embargo.

monto_med | Monto de la medida de embargo.
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En este caso, el mensaje de correo electronico tendra los siguientes datos:

O

O

Remitente: [Correo electrénico del Ejecutor Coactivo de SUNAT]
NNNN@sunat.gob.pe
Destinatario: [Casilla del Banco en el Intermediario Electrénico]

BANCO@pegasus.com.pe

Con copia: [Funcionarios designados por cada Banco]

Fecha: dd/mm/aaaa — hh:mm:ss

Asunto: 007017 RC Ret Bancaria Electronic ECC RESOLUCION DD/MM/AAAA
(El dato RESOLUCION corresponde al nimero correlativo de resolucion coactiva)
Firma digital

Sobre los tipos de documento, se tiene:

Cddigo Descripcién

DNI o LE

Carné Fuerzas Policiales

Carné Fuerzas Armadas

Carné Extranjeria

Libreta Tributaria

RUC

Pasaporte

Documento Provisional de Identidad

N0~ [W|IN|F-

Donde se cumple la siguiente regla:

Tipo de persona | Cédigo de tipo de documento

Natural 1-2-3-4-5-6-7-8
Juridica 5-6
» Comunicacion de importes retenidos por correo electrénico, mediante la remisién de un
archivo con la siguiente estructura con un campo adicional que debe ser incorporado por
la empresa del sistema financiero con el monto retenido como consecuencia del embargo
(en rojo):
Campo Descripcion
num_res |NUmero de resolucion coactiva de embargo.
ruc_deudor | Niumero de RUC del deudor tributario afectado con el embargo.
docide Cadigo identificador del tipo de documento. Este campo siempre vendra con
datos.
nrodoc | NUmero de documento de identificacion.
Cddigo identificador de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor
numreg . .
tributario.
des_reg |Descripcion de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor tributario.
nombre | Nombre o razén social del deudor tributario afectado con el embargo.
num_exp |Numero del expediente coactivo que contiene la deuda materia del embargo.
monto_med | Monto de la medida de embargo.
Monto retenido por la empresa del sistema financiero (debe ser completado por la
mont_trab . . :
— empresa del sistema financiero)
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En este caso, el mensaje de correo electrénico tendré los siguientes datos:

o Remitente: [Casilla de la empresa del sistema financiero en la plataforma de
intermediacion digital] BANCO @pegasus.com.pe

o Destinatario:

[Correo electrénico del ejecutor coactivo de la SUNAT]

NNNN@sunat.gob.pe

o Con copia: [Casilla de SUNAT en la plataforma de intermediacion digital]
sunat banco@pegasus.com.pe

o Fecha: dd/mm/aaaa — hh:mm:ss

o Asunto: 950001 Comunicacion de Monto Banco RESOLUCION DD/MM/AAAA
(El dato RESOLUCION corresponde al nimero correlativo de resolucién coactiva,
dado que el esquema de contingencia se debe adjuntar Unicamente una (1) RC
por cada mensaje de correo electronico).

o Firma digital

Sobre los tipos de documento, se tiene:

Caodigo Descripcién

DNl o LE

Carné Fuerzas Policiales

Carné Fuerzas Armadas

Carné Extranjeria

Libreta Tributaria

RUC

Pasaporte

O NO|O1A|WIN(F

Documento Provisional de Identidad

Donde se cumple la siguiente regla:

Tipo de persona | Cddigo de tipo de documento
Natural 1-2-3-4-5-6-7-8
Juridica 5-6

» Notificacion de la RC que dispone la entrega de montos retenidos mediante cheque o
pago virtual, de SUNAT a las empresas del sistema financiero, a través del intermediario

digital.
Campo Descripcién
num_res Numero de resolucién coactiva de entrega de importes retenidos.
ruc_deudor | Numero de RUC del deudor tributario afectado con el embargo.
docide Cadigo identificador del tipo de documento.
nrodoc Numero de documento de identificacion.
numreg C.c’)digo' identificador de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor
tributario.
des re D_escripcién de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor
g tributario.
nombre Nombre o razén social del deudor tributario afectado con el embargo.
num_exp Numero del expediente coactivo que contiene la deuda materia del embargo.
monto_med | Monto de la medida de embargo.
mont_trab Monto retenido por la empresas del sistema financiero.
mont_sol Monto requerido por el Ejecutor Coactivo.
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En este caso, el mensaje de correo electronico tendra los siguientes datos:

o Remitente: [Direccion de correo electronico del ejecutor coactivo de SUNAT]
NNNN@sunat.gob.pe

o Destinatario: [Casilla de la empresa del sistema financiero en el intermediario
digital] BANCO @pegasus.com.pe

o Con copia: [Funcionarios designados por cada empresa del sistema financiero]

Fecha: dd/mm/aaaa — hh:mm:ss

o Asunto: 007314 RC Entrega Retencion ECC RESOLUCION DD/MM/AAAA
(El dato RESOLUCION corresponde al nimero correlativo de resolucion coactiva,
dado que el esquema de contingencia se debe adjuntar inicamente una (1) RC
por cada mensaje de correo electronico).

o Firma digital

(0]

Sobre los tipos de documento, se tiene:

Cdédigo Descripcion

DNl o LE

Carné Fuerzas Policiales

Carné Fuerzas Armadas

Carné Extranjeria

Libreta Tributaria

RUC

Pasaporte

Documento Provisional de Identidad

O NO|O1A|WIN(F

Donde se cumple la siguiente regla:

Tipo de persona | Cddigo de tipo de documento
Natural 1-2-3-4-5-6-7-8
Juridica 5-6

» Entrega fisica de cheques al Auxiliar Coactivo.

» Notificacion de la resolucion Coactiva que dispone el levantamiento del embargo, de
SUNAT a las empresas del sistema financiero, a través del intermediario digital.

Campo Descripcion
num_res | Numero de resolucion coactiva de levantamiento.
num_ori | Namero de resolucion original que trab6 el embargo.
ruc_deudor | Numero de RUC del deudor tributario afectado con el embargo.
docide | Cédigo identificador del tipo de documento.

nrodoc NuUmero de documento de identificacion.

numreg | Codigo identificador de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor
tributario.
des_reg | Descripcion de la dependencia SUNAT a la cual pertenece el deudor tributario.

nombre | Nombre o razoén social del deudor tributario afectado con el embargo.
num_exp | Numero del expediente coactivo que contiene la deuda materia del embargo.

En este caso, el mensaje de correo electrénico tendra los siguientes datos:
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o Remitente: [Direccion de correo electrénico del ejecutor coactivo de la SUNAT]
NNNN@sunat.gob.pe

o Destinatario: [Casilla de la empresa del sistema financiero en el intermediario
digital] BANCO @pegasus.com.pe

o Con copia: [Funcionarios designados por cada empresa del sistema financiero]

Fecha: dd/mm/aaaa — hh:mm:ss

o Asunto: 007310 RC Levant De Embargo ECC RESOLUCION DD/MM/AAAA
(El dato RESOLUCION corresponde al nimero correlativo de resolucion coactiva,
dado que el esquema de contingencia se debe adjuntar Unicamente una (1) RC
por cada mensaje de correo electronico).

o Firma digital

o

Sobre los tipos de documento, se tiene:

Cddigo Descripcién

DNI o LE

Carné Fuerzas Policiales

Carné Fuerzas Armadas

Carné Extranjeria

Libreta Tributaria

RUC

Pasaporte

Documento Provisional de Identidad

N0~ [W|IN|F-

Donde se cumple la siguiente regla:

Tipo de persona | Cédigo de tipo de documento
Natural 1-2-3-4-5-6-7-8
Juridica 5-6
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11 Creacion de Usuarios dentro de SUNAT Operaciones en Linea.

Para que las Empresas del Sistema Financiero puedan cumplir con las obligaciones emanadas
del mandato de embargo, es decir, la Comunicacién de Importes Retenidos y la Entrega de
Montos, asi como acceder a las opciones de Consulta, deben crear sub cuentas para que los
funcionarios responsables puedan visualizar el perfil especifico con las opciones del sub menu
“Nuevo SEMT".

SUNAT OPERACIONES EN LINEA

@
( OFICINA VIRTUAL

Opciones -
Acceso Directo

Mis Avisos Electrénicos

M RUC y Otros Registros
Comprobantes de pago

Sistema de Libros y Registros
Electrénicos

Mis declaraciones y pagos
Otras declaraciones y solicitudes
Observaciones realizadas por SUNAT

Nuevo SEMT
Operaciones SEMT
=1 = Comunicacion
Comunicar importes retenidos ~

< I »

m »

Los pasos que deben seguirse para la creacién de estas subcuentas son:

1.- Accesar al Portal SUNAT, a través de la direccién http://www.sunat.gob.pe.

2.- Después de haber ingresado con su clave a SUNAT Operaciones en Linea, en “Acceso
Directo” ubique y elija la opcion “Administracion Usuarios”. Ingresada a esta opcién, ubique y de
clic en el botéon “Crear Usuario”.

3.- A continuacion, le aparecera la siguiente pantalla. Ingrese el tipo y nimero de documento de
identidad del usuario secundario. Luego, ingrese el usuario y la clave que utilizara el usuario
secundario y presione el boton “Siguiente”.
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Ingrese los datos del nuevo usuario, que se solicitan a continuacion.

Tipo de Documento: - v
Niamero de

Documento

Nombres * 5

Apellidos
completos *
Correo Electrénico
* %

Usuario

Clave *** -

Reingrese Clave

\ Siguiente H Cancelar \

4.- Seguidamente, aparecera una pantalla que le solicitar4 verificar los datos del usuario
secundario. De estar correctos de clic en el boton “Asignar Perfiles”, de no estar correctos de clic
en el botdn “Retroceder” para corregir.

5.- A continuacién, aparecera la siguiente pantalla de Asignacion de Perfiles, que le permite
marcar los perfiles y/u opciones de consultas y tramites de SOL a los que dara acceso al usuario
secundario designado.

Cada perfil tiene un conjunto de opciones de consultas y/o tramites relacionados a un tema.
Cuando seleccione un perfil, por defecto, el sistema marcara todas las opciones, los cuales puede
mantener o retirar para restringir el acceso. En la relacidon que se muestra aparecera el perfil
“Nuevo SEMT”, el cual contiene las opciones del nuevo esquema aplicable a las "Retenciones
Bancarias Electrénicas". Para efectos del presente instructivo, basta con asignar solo este perfil
al usuario secundario.

Finalizada la marca de perfiles y/u opciones a los que dara acceso al usuario secundario, presione
el botdn “Siguiente”.

Version 1.0 53



QSUNAT Instructivo para la implementacion y el uso del Nuevo Sistema de Embargo por Medios Teleméticos — Nuevo SEMT.

Asignacion de Perfiles al usuario

Seleccionar determinador Perfiles
Si desea asignar determinador perfiles del Menu SOL, debera seleccionar los perfiles determinados con ut

SELECCIONE LOS PERFILES PARA EL USUARIO SELECCIONE LAS OPCIONES PARA EL USUW/
Opciones
Perfiles B wm
: Mis Datos del RUC
IM' RUC O /isualizacion de los
Comprobantes de Pago y Libros Electrénicos [ Ver Opciones...
Mis declaraciones y pagos O] O ACtP?"?? infmeV!aicién F:Ie nﬁ R,UC_ -
Otras declaraciones y solicitudes [ Vef OI&‘ ibﬁes_,: ‘V
Observaciones realizadas por SUNAT [
Revision de mis deudas [l
Mi fraccionamiento [
Mis tramites aduaneros ]
Opcion para Imprentas SOL [

‘ Siguiente H Retroceder H Cancelar |

6.- Finalmente, le aparecera una pantalla que le solicita que verifique los perfiles y/u opciones
que ha autorizado para el usuario secundario. De estar correctos de clic en el botén “Grabar”,
con lo cual finaliza el proceso de registro del nuevo usuario secundario.

Recuerde que la opcion "Administracion de Usuarios”, le permite también modificar los perfiles
gue ha asignado a un usuario secundario; asi como suspender, reactivar o dar de baja al usuario
secundario.
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12. Actualizacion de direcciones electréonicas

Se debe ingresar a SOL. Una vez que se muestra el menu, se debe seleccionar la opcién de
Cobranza Coactiva, luego Mis Direcciones Electronicas y finalmente Registro de Direcciones
Electronicas.

Cabe precisar que por esta opcion se puede realizar la consulta de las direcciones electronicas
que se encuentran registradas y también realizar el registro y la eliminacion de las direcciones.

SUNAT OPERACIONES EN LINEA

& (E;CJNA VIRTUAL

Opciones E‘
Acceso Directo

Mis Avicos Electronicos

Mi RUC y Otros Registros

Comprobantes de pago

Libros y registros electrénicos

Mis declaraciones y pagos

Otras declaraciones y solicitudes

Observaciones realizadas por SUNAT

Revision de mis deudas

Mi fraccionamiento

Cobranza Coactiva

"] E=scritos de Cobranza Coactiva
[=] = Mis Direcciones Electrénicas
[=] = Mis Direcciones Electrénicas
Registro de Direcciones Electrénicas

Para el registro de las direcciones electrénicas se sigue los siguientes pasos:

Para el registro de una direccién, se ingresa la direccion electrénica en el recuadro que se indica
como Direccién Electrénica

A SUNAT OPERACIONES €N LiNEA [—
(' O VRTUAL AENO004T03: PRoDUCToS I
hcceso Directo |
Ms Aviscn Eleckinicon r s
RUCH

M RUCy Otos Regiates
Compeokaries de page Contrbuyente: #Ro0UCTOS [N
Libros y registros electrénicos
M declar - Tipo: GRAN COMPRADOR
Otras declaracionss y soliciudes
Oosenaciones realizadas por SUNAT DIRECCIONES ELECTRONICAS
Reviion da mis deuds '
M okongrieny [WotaroEectrimicor ~~ rog@aleentiocom
Cobranza Cosctiva
&) [ Exerti da Cobvanza Coativa A eontinueaciin, indique  que dewcciones lectrdicas se les remite una copin de |a Resolucidn Coactiva de Embarge an forma da retencidn,

= [ Mis Durecciones Elactiénicas
7 [5 Wi Drccione Becriics Direccén fectrinicas aakagagmalcon| e
Regisiro de Diveccionas Elechénicas

Direccidn Electrbnica Eliminar

sbarmudazdparspary com Ehminat

abermudaziioeny.com Elimingr

M iraenies aduanaros ninthezGhotdd.com Eliminat
M ramites aduaneros 2 asanchez@hotmallcom [ Ehminar |
i6n para Imprentas S0 —
LA befbdBadridcom Elimingr
hecess a Entidades Externas ; .
Regisio para conbol de Benes Fscal zados sveRvEdidtom | Elmnar
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Una vez que se seleccione el botén “Agregar” se mostrara el mensaje.

Mensaje de pagina web @

y lz Direccién Electrénica se guardé correctamente,

Para la eliminacion de las direcciones electrénicas se sigue los siguientes pasos:

Como el aplicativo muestra todas las direcciones electronicas, se selecciona el boton
“Eliminar” que corresponde a la direccion a eliminar.

~ SUNAT OPERACIONES EN LINEA

("_oirem VIRTUAL

3] (5 Escritos de Cobranza Coactiva
[ = Mis Direcciones Electionicas

Sili delsistemg ~

S)000ATOS : PRODUCTOS IR

(Opeiones
oo .~ DATOSDELCONTRIBUYENTE
Mis Avises Electrnicos
MG Oroa gt ruc: S
Comprobantes de pago Contribuyente: FRODUCTOS NI
Libiros ¥ registros electdnicos
Hisdec\aracimesypaw Tipo: GRAN COMPRADOR
Otras declaraciones y soliciudes
et A
Revision de mis deudas
oo Notario lectrmicor  prod Gualentr.com I
Cobranza Coactiva

A continucacidn, indique & que directiones electrnicas se les remite una copia de la Resolucion Coactiva de Embarga an forma de retencidn,

=[5 Mis Direcciones Electrénicas Direccién Electrénica: o |
Registro de Di
Direccién Electronica Eliminar
aaliaga@gmail com Eliminar
abarmudez@pansise-paru.com Eliminar
Mis tramites aduaneros abermudaz@ipenu.com Ellines,
Misamtes acuaneres 2 asanchezffhotdd.com Eliminar ]
it para Imprentas SOL
= T - Exer asanchezghotmail.com Eliminar
Acceso a Entidades Extemnas
Regtstro para control de Bienas Fiscalizados bdfbd @advad.com Eliminar
| | R ooctdutoon | F\um.\ﬁr

Una vez que se seleccione el boton “Eliminar” se mostrara el mensaje.

Mensaje de pagina web 2.5

e
13 ) - - - - - s
I,e_' ;Esta seguro de eliminar la direccion electrénica?

E Aceptar i [ Cancelar ]

Si realizamos la consulta, se observara que la direccion dada de baja ya no se muestra.
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F SUNAT OPERACIONES EN LINEA glis del gistoma *
.. ( OFicia VATUAL —0DDATOS : PRODUCTOS IR
— 0 DATOSDELCONTRIBUYENTE
Acceso Directo
Mis Avisos Electrénicos
Mi AUC y Otros Riegistros e m—
Gomprobantes de pago Contribuyente: orOCUCTOS IR
Libres y registros electronicos
rer—— Tipo: GRAN COMPRADOR
Otras declaraciones y solicitudes
e Lo L DIRECCIONES ELECTRONICAS
Revision de mis deudas
Wifraccionamients Motario Electrénicos prod@valicantro.com
Gobranza Goastiva
4] [ Escritos de Cobranza Cx a A continucacién, indique @ que direcciones electrinicas se les remite una copia de la Resolucién Coactiva de Embarge en forma de retencién.
= [ Mis Direcciones Electronicas
[ [ Mis Direceiones Electienicas Direceién Electrénica: Agegw
Registre de D)
Direccién Electronica Eliminar
aaliaga@gmail.com Eliminar
abermudez@par peru.com Eliminar
Mis tramites aduaneros abarmudezSsen.com
Mis tramites aduanéros 2 ssanchez@hotdd com Eliminar
Lo s asanchaz@hotmail.com Eliminar
Acceso a Entidades Ext
a emas
R 4o Etorros Fical cvevoror@sdvd.com [ Eiimina |
dhvigvdfvdf.com Eliminar
. . . ., , . . i
Si se Ingresa una direccion electrénica incorrecta:
Mensaje de pagina web (=3

r l\ Direccian Electronica Incorrecta.

El nimero maximo de direcciones electrénicas activas es de 15, si se quiere registrar una mas
se mostrara el mensaje:

Mensaje de pagina web EI

lk Ud. puede registrar un maximo de 15 direcciones electronicas. Gracias
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