
Personas 
y Empresas

PASOS PARA GENERAR O
RECUPERAR LA CLAVE SOL



La Clave SOL es la contraseña que te permite 
acceder a SUNAT Operaciones en Línea (SOL) 
y realizar consultas, trámites, transacciones 
y otros.

Obtención de Clave SOL desde 
la App Personas 

1 En la App Personas ingresa a
Genera tu Clave SOL:

El uso de la Clave SOL es personal e 
intransferible, el titular es el 
responsable de las transacciones que 
se realicen con su Clave SOL.

IMPORTANTE



Digita tu número de DNI si eres persona 
natural, y si eres representante legal, 
deberás ingresar el número del RUC de 
la persona jurídica a la que representas. 

Se mostrarán tus datos de contacto 
registrados. Selecciona a cual te 
enviaremos el código de verificación.
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Registra el código de verificación 
enviado al correo o celular elegido. 

¡Listo! ya puedes registrar y confirmar tu 
nueva Clave SOL. Ten en cuenta las 
recomendaciones para crear tu clave.
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Generación de Clave SOL desde el Portal Sunat

Ingresa a la opción Obtener Clave SOL en 
www.sunat.gob.pe

Digita tu número de DNI si eres persona 
natural y si eres representante legal, 
deberás ingresar el número del RUC de la 
persona jurídica a la que representas. 

Iniciar trámite
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Se mostrarán tus datos de contacto registrados. Selecciona a cual te enviaremos el código 
de verificación.
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RECUPERA TU CLAVE SOL



Registra el código de verificación enviado al correo o celular elegido. ¡Listo! ya puedes registrar 
y confirmar tu nueva Clave SOL. Ten en cuenta las recomendaciones para crear tu clave.
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Central de consultas:
0801-12-100 / (01) 315-0730 

Más información desde aquí
o ingrese desde el código QR.

RECUPERA TU CLAVE SOL
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https://m.youtube.com/watch?v=ur_RC76-9oQ&feature=youtu.be

